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Ledare

MATARE OCH MANNISKOR

| november fornyade Tornos framgangsrikt 2008 ars version av sin ISO 9001-certifiering.
Under manga ar har vi pa Tornos anvant ett kvalitetsstyrningssystem med huvudsyftet att férbattra
utférandet av vara processer och 6ka kundnyttan.

Vi stravar efter att gora vara kunder sa nojda det
over huvud taget gar genom att anvanda tillforlitliga,
kostnadseffektiva processer och detta galler inte bara
kvaliteten pa maskinerna utan ocksa pa foretaget som
helhet samt pa vara leverantérer. Huvudprinciperna
for ett kvalitetsstyrningssystem ar bland annat att
férebygga och konstant forbattring. Detta betyder
att kvalitet ar ett pagdende projekt vars syfte ar att
identifiera och hantera fel sa tidigt som méjligt, eller
annu battre, att forutse deras forekomst. Darfor kan
kvalitetsstyrningen framstallas som en cykel av kor-
rigerande och férebyggande aktioner kdnda som det
"Deming wheel”.

Tornos har implementerat olika matsystem som ger
oss mojlighet att dvervaka var utveckling och identi-
fiera eventuella problem.

Exempelvis Overvakas ivagskickandet av varje reserv-
del; reaktions- och ingreppshastigheten hos var ser-
viceavdelning analyseras varje manad. Pa Tornos ar
man medveten om att kunderna har ett enormt tryck
pa sig: De tvingas konstant att arbeta snabbare och
billigare; varje avbrott i arbetet ar en katastrof i sig,
och som maskintillverkare ar det var plikt att tillhan-
dahalla en oklanderlig service eftersom vara kunder,
precis som vi, vill vara bast.

Var kvalitetsavdelning ar hégproduktiv och 6verva-
kar forbrukningen av reservdelar via rapporter som
vara tekniker tar fram. Det &r nu mojligt att identifiera
overkonsumtion och, vid behov, analysera anledning-
arna bakom den.

Allt detta gor att vi kan garantera att kvaliteten pa
vara produkter férbattras, och att var serviceavdel-
ning ar ansvarig. Emellertid &r interna analyser och
matningar endast en del av det ansvar vi forvantas ta.

Dessa matningar gor att vi kan mata intern kvalitet.
De gor att vi kan verifiera sékerheten i vara processer,
vilka bestammer var interna prestation. Det ar dock
mycket svdrare att mata de évriga elementen —extern
kvalitet, d.v.s. er uppfattning om kvaliteten pa Tornos
produkter och tjanster. Detta ar har vi ocksa antagit
nagra foresatser: en av dessa var att uppdatera var
undersdkning om ndjda kunder.

Darfor kommer detta nummer av Decomagasinet
med ett bifogat frageformulér, som vi ber er retur-
nera till oss: vi behdver er hjdlp att bli battre! Ni kan
ocksa delta i var undersékning genom att ga in pa
www.tornos.com.

Brice Renggli
Marknadschef
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Aktuellt

3:E ARLIGA KLOCKTILLVERKNINGSDAGARNA
HOS TORNOS

Enligt den Schweiziska klocktillverkningsindustrins arbetsgivarkonvent sysselsatte denna sektor mer an
49000 personer i slutet av 2009. Aven fast detta var firre &n 2008 var siffran den nist hdgsta pa 30 ar. Trots
att de exakta siffrorna fér 2010 dnnu inte ar kédnda har de under detta ar 6kat i sa stor utstrackning att man

pratar om brist pa personal. Medan Tornos vid borjan av 2000-talet inte kunde erbjuda en
NC automatsvarv perfekt anpassad for klocktillverkningsvarlden har detta sannerligen férandrats eftersom
en tredjedel av omséattningen i Schweiz kom fran detta omrade under 2010.

Under tre ar har Tornos organiserat ett speciellt evenemang for klocktillverkare. Fér att beratta om detta
har vi traffat Kurt Schnider och Carlos Almeida, forsaljningschefer fér Schweiz.

Medan klocktillverkare och underleverantérer har
sina fasta moten under aret ar fackmassorna for
tillverkning av lyxklockor i Geneve (SIHH) och
Baselworld framfor allt evenemang som kraver att
detaljer levereras under mycket sndva tidsgranser.
Det finns tvd andra evenemang som &r mer
fokuserare pa tillverkare, som ar angeldgna om sin kon-
kurrenskraft, EPHJ i Lausanne och klocktillverknings-
dagarna hos Tornos i Moutier. Carlos Almeida sager:
“Idag kan Tornoskoncernen ta fram alla de meka-
niska detaljerna som utgér rérelsedelen, dven de
mest komplexa och komplicerade, samt alla detaljer
som anvénds utvdndigt, boett eller armband. Detta
breda och vélutbildade kompetensomrade passar
perfekt fér trenderna i klocktillverkningens vérld”.

Starka trender

Under aren 2009 och 2010 férsvann ett visst antal
foretag, den storsta anledningen var inte den ekono-
miska krisen utan det faktum att sma verksamheter
faktiskt gick samman med tillverkare. Denna 6nskan
om sjalvstyre visade sig antigen genom uppkdp av
sma specialistforetag eller genom férvarv av kunskap
och produktionsutrustning. Det faktum att de hade
sina egna lokaler gjorde det mojligt for tillverkarna
att battre kunna styra sina tidsgranser och att halla
konfidentiella utvecklingar under kontroll.

Avancerad teknologi och Schweizisk kvalitet

Situationen att de ocksa kontrollerar processerna i
produktionskedjan gor att tillverkarna kan anvanda
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rader av hogteknologiska maskiner, som ar helt i
linje med den bild av kvalitet och innovation som
Schweizisk klocktillverkning vill och behéver sprida,
men det ger dem ocksd mojlighet att skapa detaljer
som det helt enkelt inte langre &r majligt att tillverka
med de aldre produktionsutrustningarna.

Tva omraden for forandring

Som vi sett ovan gar en av trenderna mot komplexi-
tet och innovation. Tekniska detaljer som kombinerar
funktioner, eller som ér tillverkade av svara material,
kraver spetslosningar. Den industriella aspekten féar
allt storre betydelse och processernas repeterbarhet
kan endast bli till fordel for Schweizisk klocktillverk-
ning.

Den andra starka trenden gar mot att ersatta de
kurvstyrda maskinerna. Maskinparkerna blir forald-

VISAS PA
KLOCKTILLVERKNINGSDAGARNA

EvoDeco 16 — fjaderhus

Delta 12 - lock

Almac CU 1007 — urverksplatta
Deco 10a - tapp

rade och dven operatdrerna och vi vet att den har
teknologin kommer att férsvinna inom en relativt snar
framtid.

Manfred Laubscher, teknisk direktoér for foretaget
med samma namn som borjat byta ut sin park med
kurvstyrda maskiner sager: “Vi utbildar fortfarande
stangsvarvare pa kurvstyrda maskiner men det &r sant
att denna specialitet haller pa att doé ut, det ar mycket
fé unga personer som &r intresserade av att ldra sig
detta och reservdelar kommer inte att ga att fa tag
pé i all framtid"”.

Specialisterna hos Tornos genomférde en undersok-
ning hos de 10 stérsta anvandarna av den har typen
av maskiner. Dessa foretag arbetar med fler &n 2000
kurvstyrda maskiner (under 2010)! Genom att utvar-
dera detta och samtidigt beakta det faktum att det
finns runt 460 stangsvarvningsforetag, som ar verk-
samma i Schweiz, forstar vi att storleken pa markna-
den for att ersatta dessa maskiner ar betydande.

Tva l6sningar for de tva omradena

Vad betraffar utbytet av kurvstyrda maskiner kan
Tornos i och med Delta-serien erbjuda maskiner till
priser som gor dessa till ett riktigt bra alternativ for att
ersatta kurvstyrda maskiner. Kvaliteten, repeterbar-
heten och precisionen ar battre for samma kostnad
per detal].

" Se artikeln “Ersatt kurvstyrda maskiner med Tornos Delta-
maskiner” i decomagazinet nr. 54. Kan laddas ner hér: http://
www.decomagq.ch/pdf/2010/tornos-dmag-201003054-cch-
replace-cam-mc-fr.pdf.
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Nar vi talar om nyskapande ar Tornos exempelvis
valkdnda pa marknaden for att erbjuda avancerad
teknologi med avrullningsfrasning. Vare sig denna &r
framifran, framtill, baktill, tangentiell eller spiralfor-
mad har man utrustning for att astadkomma detta,
vilket bevisas genom det faktum att drygt 15% av
de installerade Deco-maskinerna i klocktillverknings-
sektorn har denna utrustning. Flera optioner sdsom
detaljhamtning for finbearbetning, aterstaliningssys-
tem for fina detaljer och mycket mer gor det mojligt
for anvandarna i den har sektorn att ga vidare.

Det tvaeggade problemet for klocktillverkare

Nar det galler skruvar ar tva aterkommande problem
valkanda for klocktillverkare. Det forsta ar att dstad-
komma gangan anda upp till undersidan pa skruv-
huvudet, det andra ar att bearbeta de gangor som
kravs for profiler utmed hela gangskarningsdjupet
och slutligen en férening av dessa tva element for
att garantera perfekt sjalviasning. Da man alltid hittat
en mer traditionell 16sning pa detta problem genom
klocktillverkarens flinka fingrar, som filar och justerar
varje detalj ar repeterbarhet och utbytbarhet langt
ifrdn garanterad.

Den tvaeggade l6sningen

Kurt Schnider séger: “Modet med ultratunna klockor
eller komplikationer pé flera nivéer inom ett begréan-
sat omrade har framtvingat framtagning av skru-
var som kan anvédndas upp till huvudets undersida
och de gamla teknologierna, vare sig man anvande
gdnghuvuden eller gdngskadrningsverktyg gjorde
det inte mgjligt att effektivt dstadkomma ldmp-
liga gdngor. Vi anvdnde polygonteknologi som bas
och utvecklade en ny utrustning, som gér att vi kan
montera en avrullningsfrds pa ett polygonskar. Nar
synkroniseringen &r aktiv dstadkommer en enda
nedgang i materialet en perfekt gdnga, dnda upp till
huvudet”.

NYTTIG INFO

e 8- 11 mars

e Tornos demolokal, rue Industrielle 111,
2740 Moutier

¢ Oppet mellan 9:00 och 17:00, registre-
ring kravs

e Fyra stora klocktillverkningsgrupper har
redan annonserat sin narvaro.

Sammansattning av bearbetningsméjligheter

Genom sina serier med enspindliga langdsvarvar, fler-
spindliga svarvar och Almac fleroperationsmaskiner
kan Tornos erbjuda klocktillverkarna nyckelfardiga
|6sningar som exempelvis kan anvandas for att till-
verka en regleringsenhet. Carlos Almeida summerar
det hela: “Aven fast Tornos, historiskt sett, féddes
genom klocktillverkningsindustrin har vi gradvis glémt
bort detta. Under cirka en 10-drsperiod har vi i stor
utstrackning haft ett ndra samarbete med klocktillver-
kare och deras underleverantdrer inom den sektorn
fér att kunna erbjuda dem standardlésningar som den
Schweiziska industrins rykte kréver”.

Och medan dessa utvecklingar hamnar under “eti-
ketten” klocktillverkning ar teknologin aven till nytta
for andra omraden sasom medicinal- eller mikrotek-
nologi.

Fér mer information kontakta:

Tornos SA
Journées horlogeéres
Industrielle 111
2740 Moutier

decomagazine
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Teknik

EN KOMPLETT SERIE AV UTRUSTNING FOR
HANTERING AV OLJEDIMMA

Hela programmet med Tornos enspindliga och flerspindliga maskiner vinner pa det nya sattet att hantera
oljedimma. Det finns tre tillgangliga optioner for varje maskin: en mekanisk som ar anpassad for centralut-
sug, en sugutrustning med mekaniskt efterfilter och en sugutrustning med elektrostatiskt efterfilter.

Det mekaniska efterfiltret (HEPA) ar konstruerat for “lattare” anvandning och det elektrostatiska efterfilt-
ret for anvandning under bearbetningsoperationer som genererar mycket rék och oljedimma.

Option Fordelar

Oljedimutsug for alla Tornos-maskiner (olika model- e Mgjlighet att valja den typ av filtrering som ar bast
ler, se tabell i slutet av artikeln). léampad for applikationen.

Integrerat system, automatisk drift.

Princip Sakert system, for brandskyddsutrustning (motor/
De nya utsugsutrustningarna &r av centrifugaltyp; en bromsenhet).
flakt suger upp roken mot efterfiltreringssystemet, Mindre och enkelt underhall.

som kan vara mekaniskt (HEPA) eller elektrostatiskt.

Ett bearbetningsomrade fritt fran rok och angor.

Ren luft aterfors till verkstaden.

Komplett serie med likartade system med mycket
attraktivt forhallande pris/prestanda.

01/ decomagazine 11



Teknik

TYP AV FILTER OCH MASKIN

Maskin Filter Option nummer
DELTA 12 HEPA 400 466-6560
DELTA 20 HEPA 400 466-6560
GAMMA 20/5 HEPA 500 462-5560
ELECTRO 500 462-5562
Centralutsug 462-5564
MICRO 7 HEPA 400 232-6512
ELECTRO 400 232-6514
Centralutsug 232-6516
MICRO 8 HEPA 400 233-6512
ELECTRO 400 233-6514
Centralutsug 233-6516
SIGMA 20/32 HEPA 1500 234/236-6522
ELECTRO 1500 234/236-6524
Centralutsug 234/236-6526
DECO 7/10 HEPA 500 222/224-6512
ELECTRO 500 222/224-6514
Centralutsug 222/224-6516
DECO 13 HEPA 1000 226-5435
ELECTRO 1000 226-5433
Centralutsug 226-5436
EVODECO 16 HEPA 1000 243-5436
ELECTRO 1000 243-5438
Centralutsug 243-5440
DECO 20/26 HEPA 1500 223/225-5436

ELECTRO 1500
Centralutsug

223/225-5438
223/225-5440

Kommentar

For bearbetningsoperationer i tempererade material,
vid stora antal amnen eller vid anvandning av flera
hogtryckspumpar, rekommenderas det elektrosta-
tiska filtret.

Bada typerna av efterfilter anvdander samma sugbox.
Det ar mojligt att vaxla fran ett HEPA efterfilter till ett
elektrostatiskt efterfilter och vice versa.

Det elektrostatiska efterfiltret &r den enda tillgangliga
optionen for flerspindliga maskiner. Det elektrosta-
tiska efterfiltret ar den enda tillgangliga optionen for
flerspindliga maskiner, detta hanger ihop med bear-
betnings- och sprayrestriktionerna.

Tekniska data

Beroende pd maskin ar sugeffekten fran 400 till
2500 m3/timme.

Ljudniva: fran 61 till 68 DB beroende pa modell.

Trefas multi-spanning 0,37 kW till 1.5 kW motor/
bromsenhet kompatibel 400V/50 Hz - 460V/60 Hz.

Kompabilitet
Alla Tornos-maskiner.

Tillgdnglighet
Utsugsanordningarna finns tillgangliga fran fabrik och
kan monteras pa redan installerade maskiner.

TILLHANDAHALLER LOSNINGAR

Tornos erbjuder sina kunder en mangd bearbetningslosningar, och betraktar dédrmed sina maskiner
som hjartat i ett system. Och till detta hjarta maste andra organ félja med, d.v.s. kringutrustningar.
Manga féretag specialiserar sig pa produktion av kompletteringsdetaljer for bearbetningsutrustning.
Utmaningen for Tornos ar att ha ett nara samarbete med dessa specialistféretag for att kunna erbjuda
|6sningar, som bast motsvarar vara kunders behov, garanterar perfekt integrering med deras maskiner
for att forma en enda hogeffektiv enhet.

Samuel Ventron, produktchef for kringutrustning sager: “Tornos maskiner &r mycket effektiva och fér
att uppna bdasta mdjliga resultat med dem maste maskin och all kringutrustning arbeta tillsammans
i perfekt harmoni. Ledningen har sammansatt var avdelning for att garantera detta”. Han tilldgger:
“Malet &r att na etablerade leverantérer p4 marknaden och utveckla ett samarbete fér Tornos hela
produktserie. Var roll &r att inkludera dessa leverantérer i utvecklingen av kompletta I6sningar. Vara
kunder kommer att ha férdelar av de synergier som bildas”.

De tva nya familjerna med kringutrustning som presenteras i detta nummer av Decomagasinet &r ett
resultat av detta samarbete.

12 decomagazine
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NY TEMPERATURSTABILISATOR

Att bibehalla temperaturen pa skarvatskan ar
extremt viktigt. Tornos erbjuder nu en ny serie
oljekylare och vatten/oljevarmevaxlarkylare.

Option
Temperaturstabilisator for Tornos maskiner (se tabell
i slutet av artikeln)

Princip
Kylningen sker via en varmevaxlare antingen mellan

en vattenkrets och skaroljan eller mellan en gaskrets
och skaroljan (direkt expansion)

Fordelar
¢ Kontaktfri kylning garanterar en alltid ren olja.

¢ Exakt temperaturinstallning styrd genom mikropro-
cessor.

o Effektiv kylning fran ett kompakt system.
e Bra forhallande mellan pris och prestanda.

e Borttagbar varmevaxlare, latt att rengéra (enspind-
liga maskiner).

e Battre termisk stabilitet i maskinerna.

Kommentar

Vatten/oljevarmevaxlarna finns dven tillgangliga (till-
verkas pa begéran) for en installation som foérbinder
maskinerna till ett centraliserat vattencirkulationssys-
tem.

Tekniska data

Flera effektutgangar finns att tillgd beroende pa
maskin: 3.6 och 7.4 kW fér enspindliga maskiner eller
21 och 37 kW for flerspindliga maskiner.

Kompabilitet

Sigma- och Deco-maskiner och alla Tornos CNC fler-
spindliga maskiner.

Tillgdnglighet
De nya temperaturstabilisatorerna finns tillgangliga

fran fabrik och kan monteras pa redan installerade
maskiner.

TYPER AV TEMPERATURSTABILISATOR OCH MASKIN

Maskin Uteffekt Option nummer
GAMMA 20/5 3.6 Pa forfragan
GAMMA 20/6 3.6 Pa forfragan
SIGMA 20 7.4 234-6032
SIGMA 32 7.4 236-6032
DECO 7 3.6 222-5462
DECO 10 3.6 224-5462
DECO 13 3.6 226-5462
EVODECO 16 3.6 243-5462
DECO 20 7.4 223-5462
DECO 26 7.4 225-5462
MULTIDECO Uteffekt for installerade hogtryckspumpar
MULTIALPHA < 8,5 kW, 21 kW kylare
MULTISIGMA > 8,5 kW, 37 kW kylare
MULTIDECO 20/8b 21 265-2576
37 265-2577
MULTIDECO 20/6b 21 266-2576
37 266-2577
MULTIDECO 32/6i 21 264-2576
37 264-2577
MULTISIGMA 8x24 21 272-2576
37 272-2577
MULTIALPHA 8x20 21 269-2576
37 269-2577
MULTIALPHA 6x32 21 270-2576
37 270-2577

Vdrmevéxlare endast for installation i centralsystem tillgéngliga pa forfragan.

decomagazine 13



Teknik

UTRUSTNING FOR TILLVERKNING AV
KLOCKOR | TORNOS DELTA

Delta-maskinerna anvands allt oftare som ersattning for kurvstyrda maskiner. For att sakerstdlla en mjuk 6ver-
gang for klocktillverkningsindustrin erbjuder Tornos ett antal optioner for att anpassa maskinen till denna sektor.

Optioner
e Fast styrbussning.

e Spannhylsa for efterbearbetningar, instéllningsbar
framifran och tillganglig for hylsor F10 eller F13.

e Anpassning for verktygshallare 8x8.

Dessa optioner hade annu inte fatt ndgot referens-
nummer vid presslaggningen. Ar du intresserad ber vi
dig kontakta din normala Tornos-forsaljare.

L

)

FAST STYRBUSSNING SPANNHYLSA FOR EFTERBEARBET-

Den fasta styrbussning som anvénts har visat sitt NlNG__AR | SUBSPINDELN, .

varde milliontals ganger under aren i Deco 10. Denna INSTALLNINGSBAR FRAMIFRAN

typ av styrbussning med en 16 mm kropp (B16/1353/  |pland &r sjilva greppet ett problem vid bearbet-
JBR/...) &r "klockstandard” och har tidigare inte varit  ning av émtaliga detaljer under efterbearbetningen.
tillganglig for Delta-maskinerna. Exempelvis vid fastspanning pa en ganga eller pa ett
tunnvaggigt ror kan det vara nédvandigt att stalla
in spannkraften for att garantera att detaljen inte

Fordelar
e Att arbeta med en fast styrbussning ger en mer deformeras.
noggrann och effektiv bearbetning.
« Den integrerade smarjfunktionen ger en perfekt ~ Fordelar
smorjning av stangen. e Spannkraften reduceras mekaniskt.

e Enkel justering for att passa varje detal].
Begransningar e Installning fran motspindelns framsida.

Den maximala diametern &r begrénsad till 10 mm e Enkelt mekaniskt system.
(inget problem vid klocktillverkning)

14 decomagazine 01/



ANPASSNING FOR
VERKTYGSHALLARE 8x8

Klocktillverkare arbetar vanligtvis med verktygshallare
med tvarsnittet 8x8. Tornos har utvecklat ett interface
for att denna typ av verktyg skall kunna monteras pa
Delta-maskinerna utan att original basplattor behéver
bytas.

Fordelar
e Anvanda “klockstandard”.

e Universella verktyg for klocktillverkningens hela
maskinpark.

¢ Snabbt och enkelt system att satta pa plats.

Kompabilitet

De tre optionerna ovan ar kompatibla med Delta
12-maskinerna.

Tillganglighet
Klocktillverkningsutrustningarna for Delta 12 finns

redan tillganglig fran fabrik. Kan anvandas pa redan
installerade maskiner.

01/ decomagazine 15



Intervju

TORNOS FORSKNINGSCENTER

Efter manga ar med ett endast sporadiskt samarbete har Tornos och Haute Ecole Suisse Arc Ingénierie [Teknisk
Hoégskola] i St-Imier, via TT-Novatec, beslutat sig for att forstirka detta samarbete genom att uppratta ett
Tornos Forskningscenter. Detta strategiska samarbete mellan HE-Arc och Tornos kommer att ta form i lokaler i
Technological Park i St-lmier som ligger ungefar 30 kilometer fran Moutier.

16 decomagazine

For att ta reda pa mer
intervjuade Decomagasinet
Philippe Jacot, Tornos nye vd.

dm: Tidigare hade Tornos ett regelbundet sam-
arbete med HE-Arci olika forskningsprojekt; hur
kommer Tornos Forskningscenter att andra sam-
arbetet mellan institutet och ert foretag?

Philippe Jacot: Det &r sant att vi fér manga ar sedan
samarbetade med HE-Arc i olika sporadiska projekt,
och med framgdng. Med Tornos Forskningscenter,
som ar det forsta inom vart omrade, forsoker vi skapa
intellektuell konkurrens mellan var partner, HE-Arc,
och teknikerna pa vart féretag. Den har nya enheten
kommer att starka samarbetet, inte bara genom att
utféra forsknings- och utvecklingsprojekt, utan dven
genom att stimulera idéer om strategiska vagar nar
det galler teknologi.

dm: Pa vad satt vantar sig Tornos kunna dra f6r-
delar av detta nya samarbete?

Philippe Jacot: Vi konfronteras hela tiden med
mycket aggressiv och stark konkurrens; Tornos ar,
och har alltid varit, en teknologisk féregangare. For
att bibehalla var position behéver vi vara teknikers
erfarenhet, men ocksa de akademiska tillgangar som
HE-Arc kan erbjuda oss; HE-Arc kommer att ge o0ss
mojlighet att komma at nya teknologier. HE-Arc intar
en intressant position i detta samarbete, eftersom
detta gor det mojligt for skolan att dras in i indu-
strins verklighet. Narheten mellan forskningscentret
och forskningslaboratorierna ar en viktig faktor nar
det galler férstaelse och identifiering av de industriella
problem som Tornos stéter pa i skolans verksamhet.
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Vi hoppas ocksa att starka vissa yrken och locka unga
talanger till var avdelning med tekniker inom forsk-
ning och utveckling.

Filosofin hos Tornos Forskningscenter ar att
vara ganska likt, men i mindre skala, det som
Nokia Forskningscenter och Finlands Tekniska
Forskningscenter (VTT) eller till och med Logitech
Innovation Incubator och EPFL [Ecole Polytechnique
Fédérale de Lausanne] har. Vi forsoker forverkliga en
sorts systematisk metod till fornyelse.

dm: | sa fall, varfér vélja HE-Arc i St-Imier och
inte nagot annat institut?

Philippe Jacot: HE-Arc och Tornos finns i samma
region; de delar samma historia, samma intressen
och det dr samma dynamiska kraft som driver dem.
Langdsvarvarna utvecklades for mer an hundra ar
sedan i denna milj6; Det ar viktigt for ar verksamhet
att fortsatta utveckla denna grogrund som framjar
nytankande och utgoér basen for precisionskulturen.

Den tekniska skolan finns i denna region tack vare
deras aktivitetsomrade, som i hdg grad ar riktat mot
mikromekanik. Tornos spelar en vasentlig roll i den
har industriella sektorn. Vi stanger inte dorren till sam-
arbete med andra institut, och pa samma satt kan
HE-Arc fortfarande samarbeta med andra foretag.

dm: Vilka fordelar kommer Tornos kunder att ha
av detta samarbete?

Philippe Jacot: Vi har klara mal: vi vill att vara maski-
ner ska vara tillgangliga och lattare att anvanda, vi vill
ocksa gora dem mer kraftfulla genom att anvanda
teknologier som har anpassats och, i synnerhet, kan
anpassas till vart verksamhetsomrade. Langsiktigt
kommer vi att arbeta med mekanisk utformning,
bearbetningsprocesser, avancerad styrning och meka-
tronik samt modellering och simulering.

Genom TRC vill vi férbereda oss for framtiden, efter-
som vart verksamhetsomrade fortfarande har en hel
del utmaningar att évervinna. Vi ar dvertygade om,
att genom att kombinera var erfarenhet och den unga
och kreativa anda som finns hos He-Arc, kommer vi
aven fortsattningsvis vara konkurrenskraftiga fér vara
kunder med hjalp av I6sningar, som innehaller den
allra senaste tekniken.

dm: Nar kommer det forsta forskningsarbetet att
starta upp?

Philippe Jacot: Den officiella invigningen kommer
att vara avklarad nar decomagazines trycks; efter en
forsta realiseringsfas hoppas vi kunna borja arbeta pa
de forsta projekten fran mars och framat.

decomagazine 17
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Trix och tips

BEARBETNING AV ROR

Pos. 2

Beskrivning:

De TB-DECO standardmakron som anvands under for-
sta snittet och vid inmatning av en ny stang oriente-
rar alltid skarverktyget under centrum av stangen vid
slutet av snittet, vilket ar den negativa X-positionen
enligt verktygsgeometrins Lx-varde.

Vid bearbetning av rérformat material, om en skar-
egg med vandskar anvands, maste det vara mojligt
att finbearbeta dnden av snittet nar rérets inv. @ nas
(pos. 1). Under sektionering ndr inte X-axeln ett nega-
tivt varde utan gar istallet upp till rérets invandiga
diameter vilket ger betydande tidsbesparingar jamfort
med standardmodellen.

I annat fall, om eggen slutar sin bana under stangens
teoretiska centrum (pos. 2), kommer vandskaret inte

L -

purte: ] || Vel suppres %/
e e N
™ Moda Datsg ™ Commantair
E‘ﬂ’- TIENTE ARFOSAGE)
e 4 { ANMULATION CONTROLE 52808 )

langre i kontakt med rérvaggen, vilket kan ge upphov
till langdfel vid inmatning av nasta detalj.

Det &r mojligt att sektionera endast upp till rorets
invandiga diameter for maskinerna Deco10, Deco13,
Deco20, Deco26, EVODeco10 och EVODeco16.

Ett exempel ar tillgéngligt vid 6ppnandet av en ny
detalj, under snitt pa plattal, under exempel (TB-01)
for alla Deco + EVODeco "a”

For att arbeta pa detta satt maste man lagga till en
parameter P2 efter G910 i INIT-programmet. Denna
parameter P2 motsvarar den minimidiameter som
skarverktyget maste uppna under sektioneringen.

(Exempel: G910 P2=10)

O ! T oy Bt ekt 1 TG0 2 T B s

bR AT B

— — Wm 4 :I'l.rl:..l = S MJ

L T T T

or/m



or/m

Och i huvudprogrammet maste operationerna 1:7
och 1:8 modifieras.

Variabeln #3171 maste anvandas, vilken
motsvarar det varde som programmeras
i parameter P2 for G910.

G91 maste laggas till i operation 1:8 sa
att den avslutar snittet genom att flytta
till skarverktygets Lx-varde. (Om G917
inte adderas utférs snittet nedanfér
centrum)

Kommentar: Denna option finns till-
ganglig fran TB-Deco version 8.02.040
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Teknik

DET PROBLEMLOSANDE VANDSKARET

Inom langdsvarvningsindustrin dr forsanknings- och svarvoperationer med ett enda verktyg rutin. Tyvarr ar
traditionella X-geometriskar (Parisersnitt), beroende pa materialet, inte alltid idealiska ndar man har langa och
skrymmande spanfragment. Applitec presenterar nu en ny familj vandskar som kombinerar X-skarens fordelar

med ISO-skarens "spanrullning”: Eliten inom ZX-geometriskar.

Intervju med Pascal Kohler, teknisk chef pa det Schweiziska foretaget.

20 decomagazine

Applitec ar ett féretag som lyssnar pa sina kunder och
under Pascal Kohlers manga besok i kundernas fabri-
ker har han med jamna mellanrum fatt fragan om det
ar mojligt att ta fram ett férsanknings/svarvskar som
kan hantera spanor effektivt. Aven om det ar ganska
enkelt att genom slipning producera vandskar med
ett Parisersnitt innebar begrénsningarna hos sjalva
processen att de inte kan utrustas med spanbrytare.
Darfor fanns ingen riktig 16sning pa detta utan att
kompromissa.

Ny teknologi

For att kunna erbjuda sin nya serie med ZX-skar for-
verkligade man en toppmodern produktionsprocess
som gjorde det mojligt att skapa spanbrytare pa

skareggar med vilken form som helst. Darmed star-
tade produktionen av en ny generation forsanknings/
svarvskar. Denna teknologi gor ocksa att Applitec kan
offerera kundanpassade vandskar fér dessa operatio-
ner.

Ar de lampliga fér blyfria kopparlegeringar?

“Vi Idr oss mer varje dag” forklarar Pascal Kohler. Han
tillagger: “Under ett av mitt senaste besdk visade kun-
den mig resultatet av att anvdnda de nya skaren pa
blyfri méssing. Jdmfért med ordindr méssing var detta
en av dessa nya legeringar med specifika egenska-
per som férorsakat problem i produktionen, speciellt
pa grund av langa spanor. Anvédndaren var mycket
positiv”.

0r/m
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FORDELAR MED
DEN NYA ZX-SERIEN

Speciellt val lampad for svara material

e Langre livslangd pa verktygen

e Battre spanhantering

e Kortare stillestandstider i maskinen

e Forstarkt skaregg

e Kundanpassad produktion av spanbrytare

Nar han tillfrdgas om priset svarar Pascal Kohler:
“Vi erbjuder standard ZX-skar till ndstan samma
pris som for de “grund”-skar som finns tillgdng-
liga p& marknaden. Vart mél ar att géra sa att
vara kunder kan inféra denna nya teknologi
utan att 6ka sina kostnader”.

Ett redan omfattande program

Den nya ZX-serien finns tillgangliga i alla de vanliga
storlekarna: 740-760 for maskiner med medurs rota-
tion och 730-750 for maskiner med moturs rotation,
och skarhallarna finns tillgangliga med faste 7x7 till
20x20. 760-familjen erbjuder dven ett baksvarvnings-
verktyg utrustat med denna teknologi. Ett prospekt
som presenterar programmet finns tillganglig fran
adressen som anges i slutet av artikeln.

Kundanpassade former pa bestéllning

Applitec kan mot order producera ZX-skar med spe-
cifika former inklusive skarvinklar och spanrullar, som
ar anpassade till att passa speciella bearbetnings- och
materialrestriktioner.

Pascal Kohler: “Vi har stor erfarenhet av skdrande
bearbetning och vara kunder litar ofta pa att vi kan
erbjuda dem en I6sning som bést passar just deras
behov. Den teknologi vi anvédnder fér ZX-skdren gér
det dven mdéjligt for oss att erbjuda vara kunder olika
varianter som gér att de kan utféra tester och vélja
den mest effektiva I6sningen”.

Ta garna kontakt med Pascal Kohler pa féljande
adress om du vill ha mer information:

APPLITED

SWISS TOOLING

Applitec Moutier S.A.

Ch. Nicolas-Junker 2
CH-2740 Moutier

Tel. +41 32 494 60 20

Fax +41 32 493 42 60
www.applitec-tools.com
p.kohler@applitec-tools.com
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Aktuellt

ETT UNIKT LAGE

Schweiz ar det land i varlden som hogsta tathet av foretag som arbetar for medicinalindustrin.

Detta innebar ca 1 400 foretag som genererar drygt 48000 arbetstillfallen. Drygt 60% av dessa féretag ar
verksamma inom produktionssidan. Alla dessa tillverkare finns inom en radie pa 150 kilometer i ett

av Schweiz — och Europas - historiska centrum for mikroteknologi. Detta ar den naturliga hemmaplanen foér
mediSIAMS, en fackmadssa som sammanfor expertisen inom mikroteknologi och medicinalindustri.

mediSIAMS styrka ar dess bestamda fokus pa produk-
tion for medicinalindustrin. Francis Koller, president
for Siams, sager: “Infér drets méssa har vi bestdmt
oss for att koncentrera oss dnnu mer ingaende pa
mikroteknologi fér den medicinska sektorn”. Ett resul-
tat av detta ar att fardigbearbetade produkter, som
ar avsedda for den medicinska sektorn, tas bort fran
rullorna... och darmed fran utstallningshallarna.

En logisk koncentration... och ett svar pa en trend

Med den positiva erfarenheten av att organisera
Siams, och darmed full forstaelse for mikroteknolo-
gins varld, hade organisatérerna av mediSIAMS en
stor erfarenhetsgrund att falla tillbaka pa. Efter tva ar,
dar massan inte hade en klar fokusering, togs beslutet
att sjdlvmant minska antalet utstallare och koncen-
trera sig pa ett specifikt fack. mediSIAMS ar massan

for mikroteknologi inom den medicinska sektorn. |
en tid da féretagens chefer ar extremt upptagna, och
nar ett besok pa en massa maste vara sa effektivt som
mojligt, ar en specialmassa, fokuserad och av hanter-
bar storlek, en viktig sak att kunna erbjuda. For de
som arbetar inom produktionen fér den medicinska
sektorn och letar efter produktionsutrustning, teknik
eller underleverantorer inom detta omrade garanterar
ett besok pa mediSIAMS det basta utbytet av inves-
terad tid.

I marknadens hjarta

Medisiams ar perfekt placerat i centrum fér denna
mycket viktiga marknad. Pa gréansen mellan den
fransk- och tysksprakiga delen av landet samman-
for den alla Schweiziska spelare pa marknaden for
den medicinska mikroteknologiindustrin. Med 40 %
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FRANCE @ mediSIAMS

Kdlla: Swiss Medical Technology Industry Report (2010)

deltagande fran den tysksprakiga sidan garanterar
placeringen att alla Schweiziska foretag inom detta
omrade dr representerade. Herr Schmid, massdirek-
tor for Siams och mediSIAMS séger: “Pa mediSIAMS
existerar inte nagon barridr mellan de tva sprakre-
gionerna. Fackmén fran bade tysk- och franskspra-
kiga Schweiz vet att resan till Moutier &r en Iénsam
sadan, som kommer att férse dem med kvalitativ
erfarenhet”. Nar vi fragade honom om den geogra-
fiska placeringen av massan svarade han: “Vi ar ett
samlat evenemang placerat i hjdrtat av regionen fér
mikroteknologi. | Schweiz finns det tre medicinska
omraden, Bern-Bienne-Moutier-regionen, Genéve-
regionen och Zdrich-regionen. Sa i denna bemérkelse
kan vi inte vara béttre placerade”.

Behalla fokus

Pa mediSIAMS kommer det inte att finnas nagra plas-
mapasar eller injektionssprutor. Malgruppen av beso-
kare &r helt klart inte slutanvandare av produkterna.
Herr Schmid tillagger: “Fér de tidigare méssorna var
var fokus ganska svdvande och detta kdnde dven
vara besGkare av. En ldkare eller tandldkare som
besbkte oss var sdkert inte intresserad av 90% av
det som visades... vilket med ens gav méssan for
liten dragningskraft fér dem... och fér de som
arbetar inom mikroteknologi var andelen med

DEUTSCHLAND

ITALIA

N

MEDISIAMS | KORTHET

4 dagar att upptacka (eller aterupptacka) expertis pa
medicinsk mikroteknologi

Datum: 3-6 maj 2011

Oppettider: Varje dag fr&n 09:00 till 17:30
Plats: Moutier, Forum de |'Arc

Antal utstallare: Cirka 180

Fokus: Mikroteknologi och produktion

inom den medicinska sektorn

Anledningar att bestka denna massa, som ar idealiskt
placerad i mikroteknologins och den medicinska regio-
nens centrum:

o Att mota foretag som arbetar inom detta omrade
e Att hitta bearbetnings- eller monteringslésningar

o Att upptdcka verksamheter som erbjuder nagot speci-
ellt

o Att se experter i aktion
* Att etablera kontakter

o Att gora affarer

or/m



or/m

Material Produktionsmetoder

Detaljer och enheter

Applikation

fardigbearbetade produkter inte intressant och sl6-
sade bara bort deras tid. 2011 ars mediSIAMS foku-
serar pa effektivitet”.

Malsattningar?

Detta nya mediSIAMS bar stampeln koncentration och
effektivitet. Vid forfragan om det férvantade antalet
besokare svarade herr Schmid: “Vi tillhandahéller en
plattform fér utbyte och kommunikation inom den
medicinska mikroteknologisektorn, vi har det bdsta
ldget fér detta och var malsattning &r att valkomna 5
000 professionella besékare fran var vél definierade
malgrupp”. Men vart huvudsyfte ar nagot helt annat;
det ar att aktivt stodja och stérka positionen fér dem
som arbetar inom produktionen fér den medicinska
industrin. Det finns ett stort antal omraden i Europa,
dar man arbetar inom denna sektor, och eftersom
Schweiz innehar en av de basta positionerna bland
dessa hade man inte ett sa exakt verktyg som medi-
SIAMS.

Herr Schmid summerar: “Fér tva ar sedan var tre
fidrdedelar av utstéllarna néjda med kvaliteten pa
besékarna och kontakter etablerades. Vi kommer att
géra béttre ifran oss i ar och vi kommer att vidta alla
atgdrder for att na malet”.

Vill du beséka mediSIAMS?

Ehn & Land har under manga ar arrangerat kundresor
till specialmassorna Siams och mediSIAMS. S& ocksa

denna gang. Hor av dig till oss om du ar intresserad
av att resa till Schweiz i bdrjan av maj och besdka
massan tillsammans med oss fran Ehn & Land och
kollegor i branschen. Du far tillfalle att se de senaste
produktionslésningarna inom mikroteknik och medi-
cinalteknologi, bland annat fran de flesta av Ehn &
Lands leverantérer, kombinerat med ett par trevliga
dagar i ett gemytligt Schweiz.

Hor garna av dig till Ehn & Land fér mer information.

Kontaktperson: Gunnel Beckman, tel. 08 635 34 75,
mail: gunnel.beckman@ehnland.se

mzc'}lésit:lms

mediSIAMS

Case postale 452
CH-2735 Bévilard
Tél. 032 492 70 10
Fax 032 492 70 11
www.medisiams.ch

Belatenhet
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Gangvirvling med 6, 9 eller 12 knivar.

Driven av lidelsen for hégsta produktivitet,
frisatter Schwanog nya produktivitetsenergier
med WEP-‘och DCl-systemen, - Hogprecisionstill-
verkning-av benskruvar med yttergangor undey
overtygande processakerhet och spanutmatning;
det drvar kompetens. Overtyga dig sjalv!

Fakta:

“Virvlingssystem med 6, 9-0ch’ 12’knivar
~Produktivitetsokning pa upp-till. 80%
< Absolut gradfri.ganga

www.schwanog.com
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Fil

TORNOS BLIR EN VIKTIG DEL | RYGGRADEN
HOS MYCKET FRAMGANGSRIK TILLVERKARE
AV MEDICINALKOMPONENTER

Structure Medical, med huvudkontor i Naples, USA, och med ytterligare en anldaggning i Mooresville, NC,
tillverkar skruvpaket for roten i ryggradsbagarna och implantat for ryggrad och extremiteter och har
kontrakt med tio av de storsta namnen inom medicinalsektorn. De har utvecklat patenterade
produktionsprotokoll som gjort dem till férstavalsleverantér hos manga globala industriledare.
Structure Medical har upplevt en anmaérkningsvard tillvaxt under de senaste tva aren. De tillskriver

sin framgang en filosofi med kontinuerlig forbattring och en obeveklig utfastelse att skaffa den senaste
och fornamaste tillgangliga utrustningen.

Structure Medicals huvudkontor i Naples, Florida, USA.

Vandpunkten for Structure Medical

Svarvcentra har inte alltid varit viktiga for Structure
Medical. Till att bérja med var detta bara en noéd-
vandig utrustning for att de skulle kunna tillverka
svarvade komponenter for 5-axligt frasta detaljer och
enheter. Men allt detta foérandrades nar man kopte
sin forsta Tornos for drygt tva ar sedan och borjade
forsta hur en toppmodern ldngdsvarv kunde med-
verka till deras framgang.

LeNoir Zaiser Il (kallas for Len), vd for Structure
Medical och medgrundare beskriver vandpunkten.
“Jag brukade séga att vi var bast pd 5-axlig frasning.
Nu helt plétsligt upptackte vi att vi kunde ta 6ver en
hel del kontrakt fran konkurrenter som under lang
tid verkat i svarvindustrin. Och dér jag trodde att vart

svarvarbete bara var en komplettering till var 5-axliga
bearbetning fann jag nu att detta &r unikt och place-
rar oss hdgst upp pa stegen.” Zaiser infogar en refe-
rensram: “Produkter fér den medicinska industrin blir
allt mer komplicerade. Det &r ingen tvekan om det.
Eftersom produkterna har blivit mer komplicerade
bérjade vi anvdnda Tornos maskiner. Och plétsligt &r
vi bland de férndmsta nér det géller svarvning liksom
tidigare inom 5-axlig frasning. Tornos utrustning pla-
cerar oss i en egen klass.” Zaisers son, LeNoir Zaiser
IV, medgrundare och Senior Vice President/vd for
Structure Medical (som ocksa kallas Len) tillagger,
“Detta gjorde det méjligt for oss att utféra arbete
utéver vad vi nagonsin kunde tdnkas utféra pa de
maskiner vi hade tidigare.”
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Fran vdnster till hoger: Le Noir Zaiser IIl, Le Noir Zaiser IV, Victor Georgiev.
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Bearbetning som Structure Medicals fleraxliga hyls-
detalj for underhudsbruk leds av Tornos program-
merare/operator Victor Georgiev och delas har med
decomagazinets lasare. Det ar en komplex detalj, ca
140 mm ldng. Utmaningen var att den skulle ha ett
mycket langt hal. Férhadllandet mellan halets diame-
ter och langd &r mycket stort. Och det finns mycket
djupa, langa gangor i botten av halet. Georgiev for-
klarar, "Vi gjorde det pa ett unikt sdtt. Men utma-
ningen var inte att géra detaljen — utmaningen var att
gbra ndgra hundra av dem exakt lika. Vi satt alla ner
tillsammans och beslét oss for att anvanda ett speci-
ellt slipat titanmaterial. Och nér vi utformade proto-
kollet koncentrerade vi oss pa att det maste vara en
stabil process. Den hdr kunden &r mycket krdvande,
de synade komponenten in i minsta detalj.”

Structure Medicals produktionsprotokoll &r definitivt
unikt — sa pass mycket att man kraver sekretessavtal
fran alla som vistas ute i verkstaden. Zaisers kunde
inte avsléja nagra narmare detaljer om sitt protokoll
(och decomagazinet ombads att inte fotografera
vissa installningar for artikeln), men det ar uppen-
bart att deras protokoll &r grundat pa flera faktorer:
att anvanda sig av fleraxliga frastekniker till enklare
bearbetningsprocesser; gruppering av manga slags
artiklar i enstaka programoperationer (mot att géra
en detalj i taget); och kdpa basta tillgangliga utrust-
ning, skarverktyg, olja och rdmaterial. Lagg till detta
deras kvalitetsstyrning och lagertjanster och Structure
Medical har en spetskonkurrens, som sannolikt inte
kommer att dvertraffas i en néra framtid.

Victor Georgiev vid Sigma 20.

Len senior har startat och salt ett antal mycket fram-
gangsrika rymdforsvars- och medicinska kontraktstill-
verkningsféretag under sin karriar. | alla de fall nar
han startat upp ett nytt féretag investerade Zaiser i
den aktuella teknologi som anvandes av hans konkur-
renter och forvanades over att se hur langt efter dessa
var. Tva av hans tidigare foretag startades for att till-
verka kritiska detaljer for vingar och stridsspetsar till
Sidewinder jaktrobotar pa amerikanska stridsflygplan.
Faktum &r att ett av hans foretag fick ALL tillverkning
av Sidewinder-vingar for USA:s och NATO:s styrkor.
Zaiser beskriver hur Structure Medical bérjade och
varfér de omgaende kunde utmarka sig som topple-
verantor till betydande medicinska foretag.

“Jag startade upp inom den medicinska sektorn fér
att 'skaka om min karma’ efter att hela livet ha tillver-
kat krigsmaterial. En mycket god vén till mig var den
varldsberémda handkirurgen James Strickland, och
han och en annan gentleman vid namn Bob Ward,
pensionerad frn Stryker Howmedica tog med sig mig
och Len (jr.) till ndgra betydande tillverkare av ortope-
diska implantat samt dven ndgra andra mindre fére-
tag, och vi noterade genast att den industrin (liksom
de rymdenheter han bevittnat fér ndgra ar sedan och
som sporrade honom att ga in i den verksamheten)
lIdg nédgonstans mellan 10-15 ar efter teknologiskt
sett. Sa vi besl6t oss fér att képa de senaste, stérsta,
finaste verktygsmaskiner man kunde képa, de flesta
tillverkade i Schweiz, och satte igang, huvudsakligen
inom 5-axlig héghastighetsfrasning. ”
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Tillampning av frasningens tankesatt i svarvning

Det unika arbete man utfér hos Tornos ar relaterat till
deras rotter inom frasning, Structure Medical anvan-
der ofta ytfrasningsprocesser med ett kulfrasverktyg
i sin Tornos framfor traditionella svarvprocesser med
formverktyg. Georgiev ger oss en detaljerad bild av
detta scenario, “Vi anvdnder en kulfrds och tar ett
skar pa tvdren och féljer ytan baserat pa detaljens
CAD-modell. Och sedan gér vi ett hopp... och detta
bestdms av verktygens diameter och detaljens para-
metrar — men &t oss sdga att vi rér oss 3-4 tusendelar
av en tum... och sedan utfér vi dnnu ett skar. Och vi
repeterar den rérelsen. Sa verktyget drivs pa detaljens
yta. I grunden &r det som att skulptera.”

Fram tills nu har svarvcentra inte varit avsedda for
denna typ av arbete. Men Structure Medical har upp-
tackt att deras maskiner typ Tornos Deco Sigma 20
och 32 kan utftra detta mycket noggrant utan att det
kostar i cykeltid. “Overallt dér det finns oregelbundna
ytor,” forklarar Georgiev, “kan jag inte anvénda ett
formverktyg — det skulle inte fungera sa bra nar jag
gar runt hérnet eftersom vara detaljer har olika kurv-
form pa bada sidor. S& det &r dér Tornos noggrannhet
kommer till sin rétt. Eftersom maskinen har minimal
termisk expansion blir allt perfekt.”

Zaiser sr. tillagger: “Svarvning ar bara en liten del av
vad dessa maskiner kan utféra. En av de stdrsta for-
delarna med Tornos &r att de verkar kéra hardast och
ldngst. Kvaliteten pa maskinens utférande tycker vi &r
Overldgsen i industrin. De ligger i en egen klass. Och
stangladdarens samspel med maskinen 6vertréffar allt
annat vi sett hittills... mycket driftséker. De har dven
ett extremt bra temperaturkompenseringssystem.”

Georgiev fortsatter Zaisers tankar, “Tornos har varit
ett mycket bra val fér oss. Jag har alltid tyckt om
Tornos eftersom de ar bra byggda. De &r sofistikerade
maskiner; dnda &r de ltta att anvdnda, programmera
och rigga. Och de ar extremt driftsékra. Vi k6r 24 tim-
mar om dygnet, 7 dagar i veckan, odvervakat under
veckosluten. Och vi kan géra mycket komplexa detal-
jer samt ganska ovanliga applikationer. Vara mest
komplexa detaljer kérs i Tornos.”

Zaiser sr. sager. “Maskinens finesser &r pa en sadan
niva att vi kan tillmétesga vara kunders mest krédvande
behov av komplexa detaljer. De &r faktiskt néstan i
Overkant ndr det qgdller stabilitet. Om man gér en
storleksjamférelse vdger Tornosen troligen dubbelt s&
mycket som andra maskiner pa marknaden. Tornos
har dubbelt sa stor massa. Detta ger driftsdkerhet och
precision.

“Det &r intressant att den hoégst prissatta maskinen
i sin klass i industrin ger oss den ldgsta kostnaden
per enhet. Det har att géra med drifttid, hastigheter,
precision och stabilitet.”

INTRESSANT STATISTIK

® 90+ anstallda.

¢ En 30000 kvadratfot stor anlaggning i Naples, Florida och
en 25000 kvadratfot stor anlaggning i Mooresville, North
Carolina

* Aven under konjunkturnedgdngen ékade inkomsterna med
110% under 1009. Bergknad tillvaxt pa 60% under 2010;
narmar sig 25 milj. US$ arligen.

¢ Bearbetning av medicinaldetaljer huvudsakligen for repa-
ration av ryggrad och ben i extremiteter. Komponenterna
inkluderar delar sasom polyaxiala och monoaxiala skruv-
paket for roten i ryggradsbagen, cervikala/lumbara plattor
och extremitetsplattor.

¢ Detaljernas diameteromrade ligger mellan 1 mm och upp
till 32 mm.

e Levererar till tio stora kunder.
e Satsstorlek: 10 till 100-tals detaljer. Vanligtvis detaljfamiljer.

e Levererar cirka 15000 detaljer per manad med en total pa
cirka 400 order/manad.

¢ Bearbetning av titan 90%, plus koboltkrom, rostfritt stal
och PEEK.

e Genomsnittliga cykeltider ligger mellan 25 sekunder och
20 minuter beroende pa detaljens komplexitet.

¢ Patenterade tillverkningsprotokoll fér produktion av kom-
plexa detaljer.

e ISO 13485 certifiering for medicinalutrustningar, FDA
CGMP-anpassade

e 60 toppmoderna verktygsmaskiner inklusive: (4) Deco
Sigma 20s, (1) Deco Sigma 32, (1) Deco 13a, (4) EvoDECO
16s i order.
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Framgangsprogrammet

Alla ytfrasningsoperationer som Structure Medical
utfor i sina Tornos-maskiner resulterar i mycket ldnga
program. | andra svarvcentra utgér langa program
problem nar maskinen minne inte racker till. Men
Tornos Deco Sigma-maskiner med styrning 31i med-
ger anvandning av extern minnesutékning och kan
hantera dessa komplexa program utan problem. Detta
ar en vital fordel och Structure Medical aterkommer
till denna flera ganger under intervjun. Det ar helt
avgorande att deras verktygsmaskiner kan hantera
ldnga program (med tusentals kodrader) som ingér
i deras komplexa ytfrasningsprocesser och pa sam-
manslagna detaljer som bearbetas fran en enda bit
ramaterial. Georgiev hittar en annan nyckelegenskap
pa styrningen.

“Maskinen har en framférhaliningsfunktion som goér
det méjligt for oss att se vad som kommer upp hér-
ndst. Sigma-maskinerna med 31i styrning later oss
g6ra vad vara kunder kréver av oss. De flesta verksta-
derna skulle vilja att medicinska detaljer var mindre
sofistikerade. Vi tycker tvdrtom. Vi letar efter svara
detaljer.”

Forutom férdelarna med sjdlva styrningen ar det ocksa
viktigt fér Structure Medical att alla deras Tornos-
maskiner delar samma styrning sa att de enkelt kan
flytta detaljer fran en maskin till en annan. Pa grund

av de sma seriestorlekarna inom den medicinska indu-
strin ser sig Structure Medical tvungna att utféra en
mangd installningar. Och korta kérningar betyder att
de behdver vara mycket snabba.

Georgiev forklarar: “Vi maste vara flexibla. Vi har tva
olika Sigma-modeller — fyra Sigma 20 och en Sigma
32 — men eftersom maskinerna &r nara nog identiska
har vi flexibiliteten att flytta detaljer till den maskin
som finns tillgdnglig fér égonblicket.”

Den foranderliga karaktdren hos industrin for
medicinska detaljer

Structure Medical har sett ett stort pristryck under
senare ar inom industrin for medicinska komponen-
ter. Industrin har blivit mycket mer kravande.

Zaiser jr. malar upp bilden: “Industrin f6r medicinska
komponenter har ett tryck fran amerikanska livs- och
ldkemedelsverket att inte bara kontrollera sina egna
verkstdder och stdnga ner sina egna processer utan
man sdger ocksa att de dven maste titta pa sina egna
leverantérer. Nu férvéntas att man driver ner kost-
naderna. Det férvdntas ocksa att leverantérer (som
vi) kommer att ha en del i trycket fran vardinitiativen
eller reformerna.”

Men pristrycket som upplevs av Structure Medical &r
inte uteslutande pa grund av en Amerikansk halsore-
form, det ar ocksa for att deras kunder vill expandera
pa de Europeiska marknaderna. Och den Europeiska
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marknaden kommer inte att stddja amerikansk pris-
sattning. “Du kan inte 13 lika mycket fér en produkt
i Europa som du far i Amerika,” forklarar Zaiser sr.
“Generellt sett ar det ett stdrre pristryck i Europa an
i Amerika. Och eftersom vara kunder tittar pa att
expandera sin internationella verksamhet har vi fatt
begéran om och har samtyckt till stora priseftergifter.”

Hur kommer Structure Medical att fortsatta tjana
pengar med sddana prisreduktioner? De kommer
att, som de sager: gdra allt battre och snabbare utan
att gbra nagra rationaliseringar. “Vi kommer att flytta
over en del arbete som nu utférs pa vara andra svarvar
till Tornos-maskiner”, sager Zaiser sr.

Under det senaste aret konstaterar Zaiser sr. att
Georgiev troligen kapat 40-50% av cykeltiden fran
ett flertal jobb genom att flytta 6ver dem fran andra
svarvar till Tornos-maskinen. Zaiser forklarar, "En del
av det ar Victors protokoll och en del &r sjdlva maski-
nen. Vi &r entusiastiska éver pristrycksavtalen efter-
som detta kommer att driva bort en del konkurrenter
fran verksamheten.

“Victors malséttning &r inte att karma ur den sistan
sekunden ur en cykeltid. Det &r att krama ut mesta
méyjliga drifttid utan avbrott. Om man kan fa en enmi-
nuts cykeltid dar man byter verktyg varannan timme
kontra en tvaminuters cykeltid dar man byter verktyg
en gang om dagen tar vi cykeltiden pa tva minuter.
Vi &r mest angeldgna om hur manga detaljer vi har i
korgen i slutet av veckan.”

Georgiev samtycker. “Det dr sant. Endast cykeltiden
ar inte en indikation fér oss om vi gér ett bra jobb
eller inte. Processen maste vara stabil. Och vi bérjar
dérifrén. Vi &r inte stora beundrare av att géra detal-
Jen i en uppsattning. Ibland ser vi att om vi bryter upp
den detaljen i olika operationer ar det mer effektivt
for oss.”

Zaiser forklarar vidare: “Vi kommer med nagra béttre
metoder fér att géra grundoperationer pa produkter
fér att spara tid. Jag ligger vaken pa nétterna och
tanker ut satt att gbra det snabbare. Jag réknar inte
fér och jag spelar inte golf. Vi bérjar med rématerialen
och gar ner till processen. Jag kan saqga till Victor... ta
ut den dér detaljen som du kér nu — den som du tror
du har hittat den bésta cykeltid ndgonsin fér — ta bort
10% av den och lat oss sitta ner och prata om det.”
Zaiser skamtar, “Skulle vi géra det? ALLTID!”

"ALLTID,” Georgiev harmar Zaiser; och forklarar
sedan. “Det &r vanligen mer én 10%. Men det &r
dérfér foretaget &r sé framgangsrikt — eftersom vi kan
kommunicera bra och vi kan ta beslut om hur vi ska
férbéttra processerna. Det &r en konstant sak.”

Zaiser jr. inflikar: “Var samarbetskultur &r denna: det
finns alltid utrymme for forbattringar. Det finns all-
tid utrymme att komma fram med en béttre process.
Bara for att det fungerar betyder det inte att det &r
bra nog. Det &r mycket svart fér manga manniskor
att férsta, speciellt om de har tjdnat pengar pa ett
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projekt under en tid tycker de: varfér behéver vi dndra
pa det? Varfér maste vi béria om fran bérjan? Lat
det bara vara. Vi fixar det fran bérjan, det har ingen
betydelse. Men det dr inte min pappas filosofi. Hans
filosofi ar alltid: tank efter.”

Georgiev tillagger: “Men aldrig pa bekostnad av arbe-
tet och kvaliteten.”

Zaiser samtycker och tilldgger, “Det &r dit denna indu-
stri dr pa vag.”

Matning av kostnadsminskning fran varje vinkel

Att fa ner kostnaden for detaljer ar inte det enda
trycket som de inom den medicinska industrin star
infor. Det finns ocksa ett tryck att forverkliga och
ansluta sig till ett kvalitetsstyrningssystem. Och vi pra-
tar inte om kvaliteten pa detaljerna — detaljkvalitet
ar given nér man har en Tornos. Vi pratar om validi-
tetsprotokoll, utbildning, sparning och évervakning
av kvalitetsprocesser.

P& kvalitetsstyrningsarenan var Structure Medical
aktiva i ett tidigt skede. Och deras engagemang for
kvalitet ar uppenbart i det faktum att tva av deras sex
chefsrum i huvudkontoret i Naples innehas av kva-
litetschefer. “Var kvalitetsingenjér sitter i hérnrum-
met,” noterar Zaiser sr. “Och bredvid honom finns var
ISO kvalitetsdirektér. Sa av de fyra kontoren &r tva av
dessa kvalitetsrelaterade.”

Zaiser jr. sager: “Vi bérjade
fér nagra ar sedan pa detta
initiativ — pa vart kvalitets-
styrningssystem — eftersom
vi s4g att det var pa vég. Vi
satte ett team pa plats och vi
bérjade fére alla andra med godkéan-

nandet av maskinparken. Vi var fére alla andra med
att styra processfiédet pd hur dessa detaljer tillver-
kades. Vi var fore alla andra med att granska véra
leverantérer. Vi var fére alla andra med utbildning av
vara anstéllda. Vi spenderade en hel del pengar och
en hel del tid och kraft pé att utbilda vara anstéllda pa
kvalitetsstyrningssystemet. Och vi har blivit belénade
for alla dessa anstrdngningar. Lika smértsamt som det
varit — och vi kan alla bekréfta att det varit smartsamt
— Vi har belénats fér de insatserna eftersom vi har
erkdnts som auktoriserad férsaljare eller topprankad
leverantér for betydande kunder. Och det &r inte bara
tack vare kvaliteten pa vara produkter... det &r tack
vare att de ar trygga med att vi har detta kvalitets-
styrningssystem under kontroll.”

Forutom kostnadsskarningstrycket och ansvaret for
kvalitetsstyrningen finns det ytterligare en kostsam
aspekt med att driva en verksamhet med medicinska
detaljer: lagerstyrning. Structure Medical ar kontrakts-
bundna att for en del kunder ha en tremanadersle-
verans av fardigbearbetade detaljer klara att leverera
inom 24 timmar. Zaiser jr. forklarar “Aven om detta
ar en industri ddr man utfér en mangd sma kérningar
har vi dven program ddr vi kér kanske 3-4 ganger
fler detaljer &n vad som &r bestéllt och lagger dem
pé hyllan och héller dem i lager fér vara kunder. Vi
skoter lagret.”

Zaiser sr. tillagger, “Detta utgér en lagerkost-
nad. Det &r alla vara pengar pé
dessa lagerhyllor.” Mindre, inte
sa framgangsrika kontraktstill-
verkare av medicinsk utrustning
kan ha svart att uppfylla denna
kontraktsforbindelse men for
Structure Medical ar det inget
problem.
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Det basta sattet att kontrollera kostnaderna ar
att kdpa den senaste (och dyraste) utrustningen?

“Nar vara maskiner &r 5 till tio ar gamla, ” sager Zaiser
sr. “bérjar vi leta efter ett nytt hem fér dem och ersétta
dem med nya. Vi kommer troligtvis att kéra Tornos
ldngre &n det. Men déa vi ersétter en maskin nér 5 ar
gatt dr det inte pa grund av slitage eller precision. Det
ar pa grund av utvecklingsméjligheter. Vi képer de
finaste maskiner som finns och finner fortfarande att
vi kan byta dem mot nya vart 5:e &r och tjdna 20-25%
i produktivitet. Vara 5 &r gamla maskiner dr exakt som
den dag vi képte dem. Det &r ingen skillnad.” Sa det
ar inte det att Structure Medicals maskiner slits ut
och forlorar produktivitet. Denna "nykops”-filosofi
harror fran Zaisers uppfattning om att tillverkare av
verktygsmaskiner kontinuerligt forbattrar teknologin
precis som han gor, och han vill dra fordel av dessa
nya mojligheter. Nar allt kommer omkring var det de
nya Tornos-maskiner han képte fér nagra ar sedan
som drev fram Structure Medical till svarvtoppen.

Zaiser sr. papekar att de tar god hand om sina verk-
tygsmaskiner och sndlar inte in pa ndgot som hor till
utrustningen. “Vara maskiner &r precis som nya, det
spelar ingen roll hur gamla de &r. Vi gér alla kalibre-
ringar och underhall samt allt 6vrigt. Och vi anvander
hégsta kvalitet pa olja (Motorex), dven i vart verk-

tygsrum, av tva anledningar: ett, ytan vid dagens slut
ar utmdrkt; och tva, verktygsmaskinens livsliangd for-
béttras betydligt.”

Georgiev skjuter in, "Det &r viktigt att podngtera att
vi alltid képer de bésta verktygsmaskinerna. Men vi
anvénder ocksa de bésta skdrverktygen. Ndr vi valjer
ett verktyq tittar vi inte pa kostnaden. Vart mél ar att
képa bédsta méjliga verktyg fér att utféra jobbet. Vi
har funnit att en hel del féretag ldgger pengar pa de
bésta maskinerna men sedan sparar de in pengar pa
verktygen.”

“Och, " tillagger Zaiser jr. “istallet for att fa standard-
material (Structure Medical tillverkar detaljer av titan,
koboltkrom och rostfritt i sina svarvcentra), kan vi
betala mer for superprecisionsslipat material.”

Zaiser sr. sager, "Vi tog féretagsbeslutet att 6verga till
betydligt kostsammare, hégprecisionsslipat material
fér vara ldngdsvarvar eftersom det férbéttrar produk-
tiviteten och i slutdndan férbéattrar precisionen och
dven forldnger verktygens livsldngd. Om materialet
skramlar omkring i styrbussningen... om det rér sig
cirka en tusendels tum ger detta sémre precision och
storre verktygsslitage. Det &r en del ar receptet.”

Prototypen fér att
vinna medicinska detaljkontrakt

Zaiser jr. tar upp ett nytt intres-
sant amne, “Jag tror att en
annan sak som gér oss unika
ar att vi inte har en prototyp-
verkstad. And& utfér vi en hel
del prototyparbete. Var filosofi
ar, gér prototypjobbet i produk-
tionsmaskiner sa kan vi fullt ut forsta vad
slutresultatet blir. Det &r dyrare. Men i ldngden

har vi mycket béttre kontroll éver vad den verkliga
kostnaden kommer att bli i framtiden.”

Zaiser sr. sager, “Och vara kunder far en béttre upp-
fattning om hur produkten kommer att se ut nar den
kommer ut ur maskinen. Sedan, om vi tycker om det
och vill ha mer... trycker vi pa knappen.”

“Vi ar i sjdlva verket helt och hallet integrerade,” kon-
staterar Zaiser jr. “Den enda sak vi ldgger ut dr ano-
doxidering och passivering. Alla véra efterprocesser,
dven komplexa sddana utfors i huset. Aven vira mon-
teringar. Vi tycker om att kontrollera alla processer.”

Kostnadsstyrning som en affarsmodell har
gjort Structure Medical finansiellt starka
Structure Medical vaxte 110% under 2009 och
ytterligare 60% under 2010. Men Zaiser sr. poang-
terar, da de vaxte exceptionellt gick finansindustrin i
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motsatt riktning. | USA slutade bankerna att stotta
smaféretag under konjunkturnedgangen. Structure
Medical hade inga finansiella problem: de betalade
sina fakturor i tid och k&pte aven kapitalutrustning
under 2009 for 6 miljoner dollar. Men nar smafore-
tagens an sinade i USA blev Zaisers oroliga att de inte
kunde fortsatta att kdpa den exklusiva utrustning de
behovde. De uppskattade att de skulle behéva cirka
3 miljoner dollar for att 6ka leveranserna till sina
storsta kunder. “Vara kunder véxte med 0ss sa snabbt.
Om vi hade varit tvungna att ga tillbaka och meddela
dem, 'hoppla, vi kan faktiskt inte ta &t oss mer,’ sa
skulle de hitta ndgon annan som kunde det. Vi var
mycket lyckosamma och stolta éver att kunna sdga
att vi aldrig gick ut och letade efter en képare, ” Zaiser
sr. gor en paus for att lagga fram nasta mycket impo-
nerande faktum. “Vi hade ett flertal frivilliga képare
av féretaget. Slutligen beslét vi oss for att sdlja till en
organisation med namnet Squadron Capital grundad
av Pritzker-familjen fran Chicago. Och vad den har
gjort &r att den har gjort oss till ett mycket starkt
finansiellt féretag. Vi dr en av de fa i vart omrade
utan skulder.

“Vi képer entydigt de finaste verktygsmaskiner som
finns tillgdngliga i sitt omrade, ” Zaiser sr. papekar, vi
ar mycket glada 6ver att han kan fortsatta sin fram-
gangsrika bana tack vare de privata investerarna.
Sedan anger han ytterligare en nyckel till Structure
Medicals framgdng: “Jag kan sdga att 80% av var
kapitalutrustning ar tillverkad i Schweiz.”

“Vi har tio huvudkunder,” sager Zaiser jr. “Och vi har
ett ndra samarbete med alla tio. Vi tillverkar exklusivt
nagra av produkterna fér varje kund. Sa det finns ett
stort dtagande till dem. De vill vara sékra pa att vi &r
starka och kan fortsétta eftersom vi &r den enda kél-
lan till nadgra av deras produkter.”

Zaiser Sr. summerar, “Det nya dgarférhallandet har
gett oss styrkan att fortsédtta képa kapitalutrustning
ndr ett nytt projekt dyker upp.”

“Det skapar ndsta ars tillvdxt” konstaterar Zaiser jr.

Och néasta ar kommer Structure Medical att vara stolta
Over att ta emot leverans av fyra nya Schweiziska
svarvar — Tornos senaste toppmoderna EvoDECO-
maskiner. Vi kommer sdkert att dterkomma till dem
och lata er fa veta vad de tycker om dem.

Decomagazinet tackar Zaisers, Len sr. och Len jr. och
Victor Georgiev for deras medverkan i denna artikel.
Vi 6nskar dem en fortsatt extraordinar framgang

Structure Medical
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EN FRAMGANGSHISTORIA OM EN DRESDENBASERAD MEDELSTOR
TILLVERKARE V MEDELSTORA SVARVADE DETALJER

VARUMARKE PRECISION

I och med ombyggnationen av Frauenkirche (Jungfru Mariakyrkan) i Dresden, férverkligades en vision.
Passionen och engagemanget hos manga manniskor, kombinerat med det exakta och omsorgsfulla
arbetet hos toppspecialister, har resulterat i att skapa ett masterverk som saknar motstycke nagon stans i
varlden. Denna Drestden-anda &r dven en utpraglad egenskap hos Ursula och Siegbert Sauer.

Under snart 20 ar har de vant sin vision till ett solitt medelstort foretag, som producerar svarvade
precisionsdetaljer i toppkvalitet och som uppvisar en imponerande tillvaxthastighet. Nara involverade i
denna framgangshistoria ar den Schweiziska svarvtillverkaren Tornos, som fér nérvarande producerat det
mesta i foretagets ultramoderna maskinpark.

Ursula och Siegbert Sauer ar tva likasinnade entre-
prendrer som, trots sin framgang, har kvar fétterna
pa jorden. Styrkta av den optimistiska stdmning som
foljde pa den Tyska aterféreningen grundade de 1991
SUSA i Dresden och ansl6ts till svarvproduktionsen-
heten vid Densdens Lockwitz 1992. Sedan dess har
foretaget upplevt en nonstopp-tillvaxt. 1998 etable-
rades en andra enhet i Heidenau, och man har sedan
dess haft en kontinuerlig utveckling. Med dessa tva
enheter har féretaget nu en produktionsyta pa drygt
6000 m? och sysselsatter 150 personer. Trots dessa
imponerande siffror har SUSA S. Sauer GmbH & Co.
KG forblivit ett familjeféretag med korta beslutsvagar.

Kontinuiteten och foretagets fortlevnad har garan-
terats genom utnamningen av Simone och Volkmar
Sauer till ledande positioner: den yngre generatio-
nen visar ocksa en medfodd passion for precision,
kvalitet, driftsdkerhet och service. Vare sig det galler
komplexa detaljer eller enkel design, jakten pa per-
fektion ar tydlig i varje uppgift. Detta visar sig ocksa
hos Silvio Franz, chef for CNC langdsvarvar och fler-
spindliga automatsvarvar vid Heidenau-anlaggningen.
Han har varit i féretaget sedan 1995 och tillvaxten
har avspeglats i hans personliga karriar. Fran larling
inom bearbetningsmekanik till en yrkesmastare med
ett stort ansvarsomrade.

decomagazine
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Alltid teknologi pa toppniva

Kvalitet kommer inte av en handelse — den maste
fornyas varje dag. Det ar darfér SUSA kontinu-
erligt investerar i nya maskiner och ny teknologi.
Maskinparken bestar for narvarande av Tornos kurv-
styrda flerspindliga automatsvarvar, CNC automatiska
revolversvarvar, CNC langdsvarvar, CNC flerspindliga
automatsvarvar, roterande indexeringsmaskiner,
CNC fleroperationsmaskiner, CNC slipmaskiner,
djuphadlsborrmaskiner, gangrullningsmaskiner, honi-
ngsmaskiner och brotschmaskiner och den inkluderar
aven sandblastring och termisk gradningsutrustning.
Den hdga automatiseringsgraden garanterar effek-
tiv tillverkning och korta produktionstider, dven vid
hogkomplexa detaljer, for bade stanger och gjutna
amnen och mojliggér bearbetning av kallformade
detaljer. Befintliga produktionstekniska I6sningar
medger komplett finbearbetning dnda fram till instal-
lationsfardig detalj. Ultramoderna CNC slipmaskiner
satter den slutliga finputsen pa varje svarvad detal;.
Invéndig eller utvandig cylinderslipning, dykslipning
eller genomgangsslipning, centerlesslipning... det
finns praktiskt taget ingen process som SUSA inte
kan utféra inom foéretaget. Trumfinslipnings- och
sandblastringsutrustning, som tillagg till brotsch-

nings- och honingsmaskiner, anvénds ocksa for att
uppna en perfekt ytfinhet liksom optimal dimensio-
nell och formnoggrannhet. Slutligen garanterar en
modern tvattutrustning att alla detaljer levereras kom-
plett fettfria. For speciella bestéllningar och detaljer
finns en verktygs- och fixturenhet tillganglig speciellt
avsedd att pa kort varsel producera specialverktyg
sasom stegborrar, brotschar, formskar eller vandskar.
Siegbert Sauer och hans personal lagger stor vikt pa
denna niva av kundfokus. Fér dem &r personlig kon-
takt grunden for ett tillforlitligt samarbete med kun-
der 6ver hela vérlden. Detta samarbete bérjar med
att valja ldampliga material och att utveckla en kost-
nadseffektiv konstruktion for de svarvade detaljerna,
forutom kompetenta rad om alla sidor av produk-
tionsprocessen. Det ar dar den Schweiziska svarvtill-
verkaren kommer in i bilden. Férutom Tornos produk-
ter har SUSA aven ett stort antal maskiner fran Tyska
och Asiatiska tillverkare, men nar en knepig uppgift
dyker upp vander man sig alltid till Tornos teknologi.
Vad Silvio Franz satter varde pa hos dem ar deras
samarbetsvilliga personal och utomordentliga kom-
petens. Problemen undersdks noga tills man hittar en
l&dmplig 16sning. Detta samarbete och Tornos dnskan
att ge utmarkt support, dven till mindre kunder, har
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karaktariserat relationen mellan de tva foretagen. De
produkter som Tornos erbjuder innehaller dessutom
ett brett utbud av maskiner med ett odvertraffat antal
axlar samt den mycket anvandarvanliga programme-
ringsmjukvaran TB-DECO.

Ratt maskin for alla jobb

SUSAS kunder finns inom sektorer som ledande for-
donstillverkare och deras underleverantérer samt fore-
tag inom maskinteknik, gruvdrift, hydraulik, militar
teknologi, hégspanningskonstruktion, anslutningar,
mikroelektronik och telekommunikation. Den enorma
bredden med kunddetaljer inkluderar speciella saker-
hetskomponenter sasom svarvade detaljer for krock-
kuddar, som lyder under speciella kvalitetskrav. Det
ar darfor man hos SUSA utfor kvalitetstester vid varje
produktionssteg. Dessa tester utfors under processen
av erfarna, kvalificerade tekniker. Toppmodern mat-
teknologi anvands for att verifiera alla kundkrav, fran
3D-méatmaskiner till optoelektroniska sorteringsma-
skiner. Det ar val vart utgiften genom att foretaget
regelbundet far berém fran sina kunder for sin kva-
litets- och leveranssakerhet. Det Dresden-baserade
féretaget ar speciellt stolta 6ver det leverantérspris
man fick fran sin Japanska kund, Takata-Petri. Att
uppfylla denna hoga kvalitetsstandard ekonomiskt
och konkurrensmassigt ar féretagets storsta utma-
ning. Produktomrddet tacker enkla till hégkomplexa
detaljer fran 5 till 200 millimeter, i satsstorlekar fran
500 enheter anda upp till hdgvolymproduktion med
flera millioner enheter. “Endast ca 25 procent av var
orderportfélj dr kontinuerlig driftoroduktion som vi
bearbetar i de kurvstyrda automatsvarvarna” forklarar
Silvio Franz. Det betyder att 75 procent av bestall-
ningarna maste bearbetas snabbt och flexibelt. Detta
innebar en del utmaningar for produktionsplanerare
och stallare. Maskinens tilldelningsplaner, program-
mering, installning, riggning och modifiering — det ar
dar agnarna skiljs fran vetet. Silvio Franz kan gora en

direkt jamforelse eftersom hans avdelning anvander
maskiner fran ett flertal olika tillverkare. Han upp-
skattar Tornos enkla programmering och installning,
flexibla maskinkonfiguration och styrsystemets logik
i de olika maskintyperna. Andra fordelar ar antalet
axlar och breda utbud av specifika optioner. Den nya
Tornos-filosofin — att bygga maskiner specifikt anpas-
sade till detaljomradet — har 6vertygat honom. Den
yngsta medlemmen i Tornos-familjen i hans maskin-
rum, en Sigma 32, ar speciellt konstruerad for kraf-
tig spanavverkning pa detaljer med diameter upp till
32 mm.

| frontlinjen for en- och flerspindligt

Maskinen arver den framgdangsrika kinematiken fran
Sigma 20 och 6kar pa fordelarna genom att tacka
stérre diameteromraden. Kinematiken ar baserad pa
tva identiska verktygssystem som arbetar helt obe-
roende av varandra for produktion av arbetsstycken
med likartad komplexitet i huvud- och sekundaro-
peration med hastigheter pa upp till 8000 min-" for
bade spindel och motspindel. En mangd verktygshal-
lare och tillbehor finns fér bearbetningen och dessa
ar utbytbara for bade huvud- och sekundaroperation.
Sigma 32 har totalt 29 arbetspositioner bestdende av
14 roterande verktyg och 6 linjdra axlar. Trots detta
ar maskinen mycket enkel att rigga och koéra efter-
som de férkonfigurerbara verktygssystemen alla har
snabbvaxlingsmaéjlighet och det rymliga bearbetnings-
omradet gor detta till en mycket komfortabel opera-
tion att utfora.

Nar det géller programmering erbjuder Tornos som
vanligt en total frihet. Bade I1SO-kod och den val
beprévade och testade mjukvaran TB-DECO kan
anvandas for programmeringen.

Sigma 32 konstruerades med tanke pa styrka. Det
gjutna holjet ar generost utformat och ger en stabil
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grund for maskinen pa vilken de likasa valdimensio-
nerade spindlarna ar monterade. Sigma 32 konstru-
erades helt klart med malet att utféra krdvande ope-
rationer, speciellt i harda och tuffa material.

Nar det géller CNC flerspindliga automatsvarvar ar
Silvio Franz en Tornos MultiAlpha-fan. Fér honom ar
denna maskin en av de mest produktiva som finns
att fa och kapabel till att tillgodose fordonsindustrins
behov att 6ka kvaliteten samtidigt som man reducerar
kostnaderna. Detaljerna har generellt sett fram tills nu
tillverkats i olika steg. Att starta med férbearbetning
i en flerspindlig svarv och darefter skicka detaljerna
vidare till en andra maskin for finbearbetning. Detta
kraver tva separata bearbetningsoperationer som i sin
tur okar risken for att skada detaljerna med samtidig
negativ inverkan pa precision eftersom flera fixturin-
stallningar behovs for att utféra dessa operationer.

Tornos utvecklingsmal ar att erbjuda integrerade
|6sningar som kraver minimal golvyta. MultiAlpha-
serien kan effektivt producera och fardigbearbeta ett
maximalt antal komplexa detaljer i en enda maskin
utan behov av efterbearbetningar i annan produk-
tionsutrustning. Dessutom ar maskinerna med tre
axlar for sekundaroperationer utrustade med upp till
fem verktygspositioner, motorspindlar med ett vrid-
moment pa upp till 16 (20) Nm och ett integrerat
detaljhanteringssystem.

Dess manga optioner betyder att de ar speciellt val
lampade for behovet hos SUSAS kunder. Silvio Franz
ar ocksd mycket intresserad av motorspindlar med
synkronmotorer. Dessa garanterar maxi-malt vridmo-
ment vid héga hastigheter och garanterar optimalt
ingrepp av skdrverktyget. Verktygets livslangd okar

och kvaliteten pa producerade komponenter forbatt-
ras. Den hdga graden materialavverkning betyder att
samtidiga bearbetningsoperationer kan utforas till-
sammans. Detta kortar produktionstiderna.

Kursen installd pa framtiden

Denna intelligenta investeringspolicy och det ansvars-
fulla sattet att se pa verksamheten hos SUSAS ledning
ar ocksa tydlig hos foretagets anstéllda och leveran-
torsrelationer. De cirka 150 anstallda har utmarkta
kvalifikationer och en omfattande tvarindustriell kun-
skap och erfarenhet. Genom att tillhandahalla regel-
bunden utbildning och undervisning framjar foreta-
get denna kunskap och garanterar att denna alltid
ar i jamna steg med senaste vetenskap och teknisk
expertis. Personalens beldtenhet hos SUSA visar sig
inte bara i deras exceptionella prestation och kundfo-
kus utan ocksa i en anstallningstid Gver genomsnittet
vilken man pa familjeféretaget ar mycket stolt over.
Kursen ar installd for kontinuerlig framgang med
Simone och Volkmar Sauer som vidareutvecklar fore-
taget i linje med deras foraldrars filosofi. Darigenom
kommer de att fortsatta samarbetet med Tornos
och, tillsammans med denna maskintillverkare, skriva
manga fler kapitel i denna framgangshistoria.

SUSA S. Sauer GmbH & Co. KG
An der Niedermdihle 4

01257 Dresde

Tél.: 0351/2816691

Fax: 0351/2816680

email: kontakt@susa-sauer.de
WWWw.susa-sauer.de
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ATT TA FRAM EN PRODUKT TILL
DESS ANVANDARE

Inom industrin ar den del av omsattningen som avdelas fér marknadsféring och kommunikation mycket lag
jamfort med andra verksamheter; trots detta ser foretagen till att de har medel for att visa och sélja sina
produkter. Men hur dr det med servicen efter forsaljning? Servicetekniska kommunikationsverktyg

ar helt klart inte lika spektakuldra som de, som exempelvis anvands f6r att lansera en ny maskin pa
marknaden, det finns dock professionella I6sningar.

Hos Tornos har serviceavdelningen valt tre effektiva
kommunikationsverktyg riktade mot deras kunder.
Det forsta ar “serviceprospektet” ett 16-sidigt doku-
ment som presenterar kunder med olika typer av servi-
cepaket som Tornos utvecklat just for dem. Det andra
ar online-verktyget for identifiering och bestallning
av reservdelar. Detta system guidar kunderna genom
den stora mangd information som ger dem méjlighet
att korrekt identifiera och bestélla reservdelar till bra
priser 24 timmar om dygnet, 7 dagar i veckan. Det
tredje ar den tekniska dokumentation som omfattar
anvandar-, underhalls- och reparationsmanualer samt
olika andra dokument, speciellt relaterad till sakerhet.

Innehallet i och presentationen av dessa dokument
ar mycket viktiga kallor fér kommunikationen mel-
lan serviceavdelningen och kunderna. Tornos har
sin egen avdelning for att skapa och hantera teknisk
dokumentation, dock har man under flera ar sam-

arbetat med RédaTech for att hoja kvaliteten och
genomslagskraften i sin tekniska dokumentation.
Intervju med Yvon Cosandier, direktdr hos RédaTech
i La Chaux-de-Fonds.

Att vara underleverantor for produktion av tekniska
dokument ar fortfarande en ovanlig strategi och
manga foéretag har aldrig ens Gvervagt detta. Varfor
ar det sa? Yvon Cosandier forklarar: “Det finns en stor
del av évermod inom den hér typen av industri och
ofta uppskattar inte féretagen det mervérde som en
agent som RédaTech kan tillféra”.

Definition av projektet

RédaTech hanterar huvudsakligen tva typer av aren-
den. For det forsta stottar man en internationell
serviceinstruktionsavdelning for att hantera hastiga
okningar av arbetsvolym och for det andra agerar
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man som en komplett servicetjanst som producerar
teknisk dokumentation for féretag som inte har nagra
sadana resurser internt (eller inte vill anvéanda sina
utvecklingstekniker fér dessa jobb, vilka utan tvivel
ar viktiga men underordnade nér det galler innova-
tionsprocessen). | bada fallen ar det forsta steget i
samarbetsprocessen att definiera projektet. Vilken
niva av information 6nskar man, vilka ar de vasent-
liga standardelementen och vilken roll har de olika
medspelarna.

Ingen onddig personal

Yvon Cosandier forklarar: “En kund som kontaktar
RédaTech maste kunna lita pé oss helt och haéllet.
Det &r déarfor vara skriftstéllare ar tekniker som &r
utbildade pa att skriva teknisk dokumentation. De ar
ansvariga for att samla in information och fértydliga
och formatera meddelanden. Dokument hanteras
som projekt. Fér kunderna betyder detta att deras
egna tekniker befrias fran sa mycket arbete som
mdjligt”. Vara tekniker/skrivare formaterar inte bara
text fran utvecklingsteknikerna; de genererar verkligt
mervarde genom att frigéra féretagets egna resurser.

Narhet: en betydande fordel

Geografisk narhet ar viktigt, men kulturell narhet ar
det som verkligen ar av stor betydelse. Kundens tekni-
ker maste kunna kommunicera med RédaTechs tekni-
ker/skrivare och anvanda deras "eget sprak”. Genom

AFPANEILLALES
EN SPTHOH
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FOR ALLA OMRADEN

RédaTech verkar dar teknisk dokumentation
behovs. Deras kunder ar aktiva inom féljande
sektorer:

Verktygsmaskiner, klocktillverkning, tillverk-

ningsutrustning, elektronik, automation, medi-
cin, matutrustning, ny energi och flyg.
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att huvudsakligen verka i den fransksprakiga delen av
Schweiz och narbeldgna Frankrike &r skrivarna flexibla
och kan enkelt bestka sina kunder fér att stalla fra-
gor, klargora punkter eller till och med gora tester pa
maskiner. Yvon Cosandier inflikar: “Ibland &r det bara
nér vi faktiskt producerar de tekniska dokumenten
som vi inser att ndgot kunde forbattras i konstruk-
tion eller ergonomi. Vi erbjuder inte bara erfarenhet
utan ocksa ett nytt och objektivt perspektiv pa pro-
dukterna. Ddrmed kan vi direkt medverka till produkt-
férbéttringar”.

Sammanstallning av expertis

Om foretaget ar bast pa att tala om sin produkt, ar
RédaTech valutbildade pa att forbereda det specifika
meddelandet for anvéndaren och i linje med standard
liksom att anpassa det till att passa den tekniska kun-
skapen hos malgruppen. Det tekniska utgangslaget
kommer, naturligtvis, fran foretaget (ofta i form av
en teknisk fil), men informationens kompletta ergo-
nomi utformas sedan av skrivare som ar specialiserade
pa teknisk dokumentation. Var erfarenhet om “vad
som maste finnas i dokumentet och hur” ar till hjalp
fér kunden. For Tornos, som har producerat instruk-
tionsmanualer i drtionden, utgér en extern tjanst en
anvandbar backup.

Definiering av standard

Den strukturella standard som reglerar dokumenten
anvander sig av en viss metodldra som betyder att
kunden kan vara saker pa att hans dokument innehal-
ler de nédvandiga komponenterna, emellertid som all
standard, kraver dess tolkning och tilldmpning spe-
cialistkunskap. RédaTech fritar kunden fran ansvaret
for detta steg och forser honom med standardiserade
dokument.

Teknisk kommunikation kan ocksa exporteras

Teknisk dokumentation skall dverensstdmma med de
produkter den avser. Den maste darfor anpassas till
det media och det sprdk som ar nodvandigt for de
manga olika situationer dar den skall anvandas.

Vare sig det ar pa papper, PDF eller online-format
garanterar RédaTech att all data bearbetas mest
lampliga satt.

Nar det galler dversattningar kan RédaTech aven
erbjuda sin ldnga erfarenhet inom det tekniska omra-
det for att ta fram effektiv kommunikation genom
att anvanda professionella verktyg for att fa ut mesta
mojliga av dversatta texter till sina kunder. Detta bety-
der att foretaget kan erbjuda en komplett service,
fran ett blankt papper till flersprakiga dokument.

DE OLIKA TYPERNA AV
DOKUMENT

RédaTech overlater hantering av kommersiella
dokument till reklambyraer, och specialiserar sig
istallet pa att producera alla typer av “service”-
dokument t.ex. manualer och instruktioner for
féljande applikationer:

e installation,

e utbildning,

e ¢vertagande,

o drift,

e programmering,
e underhall,

e felsdkning.

RédaTech producerar sina dokument genom att
anvanda fyra avdelningar:

o tekniskt skrivande (tekniker),

¢ 3D och pedagogisk illustration (ritare, illustra-
torer),

¢ teknisk elektronisk publicering och formate-
ring (typografer),

e oversattning (kommunikationstekniker och
ett varldsomspannande natverk med specia-
listbversattare).

Hos Tornos fardigstaller RédaTech informa-
tionsmoduler motsvarande de olika kompo-
nenterna som bildar en maskin. Dokumenten
skapas i sjalva verket individuellt genom avdel-
ningen for “teknisk dokumentation”, som svar
pa varje kundorder. Dokumentationen skapas
enligt kundens val och vilja.
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SNABBINTERVJU

En av de storre kunderna som behover teknisk dokumentation

ar féretagets serviceavdelning.
Intervju med Sandor Sipos, servicechef pa Tornos.

decomagazine: Hur viktig ar kvaliteten pa den
tekniska dokumentationen for serviceavdel-
ningen?

Sandor Sipos: Bra teknisk dokumentation ar ett
betyg pa serviceavdelningen och &ven foéretaget
som helhet, men den fungerar ocksa som referens
fér vara handledare, servicetekniker, agenter och
kunder. Den &r darfér oerhort viktig.

dm: Nar det géller innehallet, ar det inte fres-
tande att vilja inkludera allting och darmed
forvilla kunderna med fér mycket information
och gora det svarare att hitta?

Sandor Sipos: Absolut, for mycket information
dodar faktiskt information. Innehallet maste vara
tillrackligt omfattande men aldrig kéra fast i oan-
vandbara detaljer. Vid upprattande av dokumenta-
tion maste de som ar ansvarig alltid koncentrera
sig pa kundens (eller serviceavdelningens) synvinkel.
Lyckligtvis har vi som féretag utmarkt kommunika-
tion med var partner RédaTech.

En annan viktig faktor ar det satt texterna ar skrivna
pa. De maste vara anpassade till lasekretsen, d.v.s.
yrkesmannen, anvanda deras sprak och beakta
deras behov.

dm: Ibland laser vi att teknisk dokumentation
anvands séllan eftersom kunderna féredrar att
ringa. Vad &r din syn pa det?

Sandor Sipos: Det dr inte sant. Naturligtvis ar tele-
fonen en viktig del i kommunikationen mellan ser-
viceavdelningen och kunden men var statistik visar
att vara kunder ar professionella och anvander den
dokumentation vi férser dem med. Speciellt iden-
tifieringen av reservdelar och ordersystemet online
har blivit en stor framgang.

dm: Pa hur manga sprak producerar ni teknisk
dokumentation och i vilka format tillhandahal-
ler ni dem?

Sandor Sipos: All dokumentation finns tillganglig
pa franska, tyska, engelska, italienska och spanska.
Sakerhetsdokumentationen oversatts till 25 sprak.
Dokumentationen skrivs ut pad begdran nar maski-
nen ar klar for leverans. Vi anvander en databas
som satter ihop dokumentationen exakt enligt de
levererade maskinernas konfigurationer. Vart sys-
tem innehdller fler an 6000 dokumentationsele-
ment.

Kunden far alltid all dokumentation i pappersform
och pa CD.

dm: Sa ni har inte ett lager med dokumenta-
tion?

Sandor Sipos: Det ar korrekt. All dokumentation
tas fram nar behovet uppkommer. Pa sa satt kan
vi vara sakra pa att levererad dokumentation all-
tid motsvarar den maskin som den levereras till-
sammans med. Forandring ar en normal del av en
maskins liv och dokumentationen maste hanga
med.

dm: Du ndmnde statistik tidigare. Kontrolle-
rar ni kvaliteten pa teknisk dokumentation och
hur anvandbar den &r for kunderna?

Sandor Sipos: Vi utfor nojdkundundersékningar
dar teknisk dokumentation ar en av punkterna. |
den senaste undersdkningen betonade kunderna
hur viktig teknisk dokumentation var fér dem och
de uttryckte sin beldtenhet. Det ar viktigt for oss att
kunna bekréfta vara verktyg pa detta satt.

En ny undersdkning ar planerad inom kort och jag
vill inbjuda decomagazinets lasare att delta.
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Sa dokumentet existerar... och sedan?

Att ta fram ett tekniskt dokument, hantera formate-
ring av information och skapa attraktiva och effektiva
media ar bara det forsta steget for foretaget. Det ar
sedan en fraga om att ge dokumentet liv, forvalta
interaktiviteten mellan de olika manualerna och éver-
vaka produktens livscykel.

Yvon Cosandier forklarar: “Vi erbjuder ett komplett
program av optioner beroende pa kundernas 6nske-
mal; ibland vill de hantera dokumenten sjélva och
ibland tar RédaTech hand om all 6vervakning och
hantering av modifieringar. | bada fallen erhaller kun-
derna alltid alla kélldokument for vilka de behéller
dganderdtten”. Han tilldagger: “Beroende péa produkt
kan hela den kompletta dokumentationen uppga
till flera hundra sidor. En modifiering av en manual
kan &ven beréra andra manualer, och om det finns
flera sprak att ta hansyn till kan detta bli ett verkligt
huvudbry for ett féretag som inte har avsatt en intern
avdelning fér detta. Har &r ytterligare ett omrade dér
kunderna kan dra nytta av var expertis”. Under de
20 ar som gatt sedan verksamheten startade har
RédaTech systematiskt sparat allt sitt arbete. Detta
har ofta besparat kunderna en hel del krdngel om de
har misslyckats med att leta reda pa gamla dokument
eller har sokt informationsrelaterade modifieringar.

Dalig dokumentation = dalig maskin?

Detta konstaterande &r naturligtvis felaktigt.
Emellertid ar det sa att om en anvandare blir irriterad
varje gang han anvander dokumentationen eller om
informationen inte &r tydlig blir inte bara funktionen
felaktigt utford utan operatoren blir ocksa frustrerad.
Om grundregeln att den andra maskinen inte séljs av
saljaren utan av serviceavdelningen (och anvéndare
av maskinen), dtminstone delvis ar sann, galler “dalig
dokumentation = dalig maskin”.

Rédalech

RédaTech

Rue Fritz-Courvoisier 40
2302 La Chaux-de-Fonds
Tel. +41 32 967 88 70
Fax +41 32 967 88 71
info@redatech.ch
www.redatech.ch
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100% AL DENTE: MARKNADSLEDANDE
SWEDEN & MARTINA SPA
FOREDRAR MOTOREX ORTHO NF-X

Namn dentalteknologi i Italien och det ar troligt att foretaget Sweden & Martina SPA namns i samma andetag.
Foretaget, som grundades for 6ver 30 ar sedan och med runt 135 hégutbildade medarbetare, utvecklar, tillverkar
och distribuerar ett brett sortiment av innovativa dentalkomponenter med imponerande effektivitet fran sitt
huvudkontor nara Padua. Foretaget litar allt mer pa Schweizisk hégteknologi och, som ett resultat av detta,
anvander beslutsfattare inom produktionen Tornos fleroperationsmaskiner och Motorex bearbetningsvatskor.
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Hégkvalitetskomponenter inom dentalteknologi av Titan frdn Sweden & Martina.

Under flera decennier har Sweden & Martina varit
specialiserade pa omradet med l&sningar fér dental-
proteser och aterstallande implantat. Foretaget har
valt ett koncept fran att skapa integrerade prototyper
fram till serieproduktion, allt i sin egen fabrik. Denna
produktionsmodell ger inte bara manga fordelar nar
det galler den hdga kvalitetsstandard som kréavs, utan
reducerar dven tiden for nya produkter att na fram till
marknaden betydligt. Innan dess var produktionsche-
fer tvungna att lita pd underleverantérer, som inom
alla omraden kunde garantera hogsta kvalitet och
snabb leverans.

Prestanda som du kan satta tanderna i

Gianni Tescaro ar produktionschef och Gvervakar ett
flertal Tornos fleroperationsmaskiner (Deco 10 och
13). Maskinparken for bearbetning av stanger med
en diameter pa 3 till 10 mm utvecklades i ndra samar-
bete med Tornos och Motorex, bada representerade
av foretaget Vemas S.r.l. fran Cesano Boscone néra
Milano. Stora volymer av Titan bearbetas hos Sweden
& Martina och, nufortiden, inkluderar detta ett brett
och skiftande urval av de senaste och mest moderna
Titanlegeringarna. Sjalvklart tillverkas aven detaljer
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av rostfritt stal, nickel-kromstal, och icke-jarnmetaller
men, majoriteten av komponenter tillverkas av Titan.
Tack vare den valstrukturerade maskinparken och till-
rackligt hdg produktionskapacitet ar det uppenbart,
att den konsekvent hdga kvaliteten pa varje indivi-
duell detalj ar viktigare vid produktion hos Sweden
& Martina hellre &n att fokusera pa massproduktion.
Kriteriet att fa reproducerbar toppkvalitet med Ortho
NF-X var darfor en betydande fordel.

Ho6g skolj- och kylprestanda

Vid spanavverkning resulterar Titanets hoga stabilitet
i en hogre temperatur och storre slitage pa verkty-
gen. Med fokus pa dessa extrema krav och for att
undvika att prestandan paverkas pa grund av redu-
cerade skarhastigheter, utvecklade Motorex skaroljan
Swisscut Ortho NF-X och den innovativa Vmax tekno-
login. Denna unika teknologi med tillsatser anvander
den hogre temperaturen till sin fordel, samtidigt som
den mojliggor hogre skarhastigheter och fullandade
ytkvaliteter. De hdga krafter som ar involverade i
bearbetning av Titan kraver ocksa att maskiner och
verktyg har en hog stabilitetsniva.

Om de 6verhettas har Titanbaserade material en ten-
dens att kleta och skava under bearbetningsproces-
sen. Den utvalda skaroljans produktegenskaper ar av
central betydelse i denna process. | bérjan arbetade
Gianni Tescaro och hans medarbetare med Ortho
NF-X med viskositeten ISO VG 22. Vid optimering av
skardata och kontroll av ytkvaliteten (R, vérde) rekom-
menderade Motorex att man skulle byta till den nagot
lagre viskositeten ISO VG 15. Detta 6kade skaroljans
flodeshastighet med 8% och gav en perfekt kylning
och smérjning av detaljen.

TITAN (TI)

ar ett kemiskt grundédmne med beteckningen
Ti och har atomnummer 22. Det tillhér grup-
pen &vergangsmetaller. Titan har ett vit/gratt
metallisk utseende, och ar latt, hart, flexibelt
och motstandskraftigt mot temperatur och
korrosion. Det ar darfor speciellt lampligt for
applikationer dar hég korrosionshardighet, hall-
fasthet och lag vikt ar betydande faktorer. Pa
grund av Titanets komplicerade bearbetnings-
processer ar materialet tio ganger sa dyrt som
konventionellt stal och ar idealiskt att anvanda
inom dental protestik.

Sweden & Martina Spa har skapat sig ett namn som en mycket uppskattad leverans inom
omradet for dental protestik och ha alltid baserat sin produktion pa material av hégsta kvalitet.

Fran vénster: Andrea Favaro (Vemas Srl.) och Gianni Tescaro (produktionschef, Sweden & Martina
Spa) diskuterar en applikation i en Tornos Deco 13 och en eventuell modifiering av verktygen.

Gianni Tescaro visar ett verktyg som anvénts i ett test med modifierade skarvarden. Verktygets
langa livsldngd forblev oférandrad tack vare Ortho NF-X.
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Foretaget, som har flera kvalitetscertifieringar, utfoér noggranna kvalitetskontroller genom hela
tillverkningsprocessen. Ett sofistikerat Gvervakningssystem innebdr att kvaliteten kan matas
kontinuerligt.

“UN OGLIO DI TAGLIO MOLTO VALIDO”

"Jag blev rekommenderad att anvdnda Motorex i vara Tor-
nos-maskiner och det &r en del av den perfekta I6sningen.
Produkten &r visserligen nagot dyrare dn de mer vanliga
oljorna som anvénds i Italien men, ndr man beaktar alla fak-
torer har Ortho NF-X emellertid en klar férdel. Vid dagens
slut &r det kvalitet som rdknas och det sliter inte lika mycket
pa nerverna!”

Gianni Tescaro
Produktionschef,
Sweden & Martina SPA,
Due Carrare/Padua
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Med skéroljan Ortho MF-X; viskositet VG 15, kan varmen effektivt transpor-
teras bort och dven det finaste Titanstoftet filtreras enkelt utan att blockera
filterporerna.

Titanspanor och stoft i bearbetningsomradet

Svarvning, frasning, borrning och sparstickning pro-
ducerar alla héga volymer titanspanor och stoft.
| bearbetningsprocesser, dar det ar mojligt, bér man
hindra detta fran att komma in mellan detaljen och
verktyget. Speciellt Titanstoft som produceras vid
bearbetning har héga slipande egenskaper vilket kan
paverka ytkvaliteten. Med viskositeten ISO VG 15 ger
bearbetningsvatskans 6kade cirkulationsvolym, med
det 6nskade trycket, en perfekt bortspolning av spa-
nor och Titanpartiklar (bdda dessa ar for Ovrigt inte
ofarliga, eftersom de ar mycket lattantandliga).

Fordelar med Ortho NF-X

Om produktionsprocessen har en jamn gang ar det
tack vare valet av korrekt bearbetningsvatska. Hos
Sweden & Martina uppvisar Swisscut Ortho NF-X fol-
jande dokumenterade fordelar:

¢ Universell olja for alla material

Langre livslangd pa verktyg

Perfekta ytkvaliteter

Mycket lagre avdunstningsforlust
e Langre anvandningstider for skaroljan

Basta hud- och miljoévanlighet
Hogsta effektivitet

Innan den &ver huvud taget kan anvéndas maste skar-
oljan (som ar fri fran klor och tungmetaller) uppfylla
en imponerande lista med olika sakerhetskrav i enlig-
het med tillampliga EU-direktiv och intern sdkerhet.
Ortho NF-X &r ett utmarkt val, speciellt for tillverkning
av implantat, eftersom den inte tranger in i Titanets
struktur och enkelt kan tvattas bort. Genom att félja
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Under drygt 30 ar har Sweden & Martina atnjutit ett mycket gott rykte i Italien och pa sista tiden ocksa pa olika internationella marknader. Bilden visar fore-
tagets huvudkontor i Due Carrare, ndra Padua i Italien.

en strikt faststalld och moédosam tvattprocess i flera  Vivill gérna forse er med information om den senaste
steg utsatts komponenterna for en saneringsprocess  generationen Motorex Ortho skaroljor och utrymmet
foljt av sterilisering genom stralning med betaelek-  for optimering inom ert applikationsomrade.

troner.

Filtervanlig pa alla omraden

Det ar ocksa viktigt att namna bearbetningsvatskans
exemplariska filtreringsegenskaper. | maskinen trans-
porterar skaroljan till och med det finaste Titanstoftet
till filtret lugnt och fint. Om en olamplig eller klib-
big (hartsbildande) skarolja anvands kan detta stoft
snabbt blockera filtret. De allra senaste innovativa till-
satserna och den hogkvalitativa basoljan hos Ortho
NF-X ar stabil mot aldrande och kan anvandas under
flera &r utan behov av senare tillsatser.

Oljans extremt laga avdunstningsforlust &r ocksa en
viktig fordel for Gianni Tescaro i den dagliga bearbet-
ningen. Skaroljan bor utféra sin uppgift i maskinen
och forbli dar sa lange som mojligt. Kvaliteten pa
arbetsplatsen ar extremt hég och produktionshallen
ar utrustad med ett modernt slutet ventilationssys-
tem. Filterunderhadllet bevisar ocksa oljans positiva
effekt, vilket bekraftas genom den laga utbytestakten
i fleroperationsmaskinerna.

Innovation befaster konkurrensfordelar

Genom att anvanda Motorex Ortho NF-X i alla sina
CNC fleroperationsmaskiner har Sweden & Martina
maximerat den tillgangliga innovationspotentialen
inom omradet bearbetningsvatskor och darmed
befast ytterligare en konkurrensférdel. Som mark-
nadsledande i Italien, med 6ver 30 ars erfarenhet,
trappar Sweden & Martina nu upp sina exportaktivi-
teter till Europa och Mellandstern. Foretaget utveck-
lar ocksa samarbeten med stora universitet och inter-
nationella specialister.

Motorex AG Langenthal
After-sales service
Postfach

CH-4901 Langenthal

Tel. +41 (0)62 919 74 74
Fax +41 (0)62 919 76 96
Www.motorex.com

Sweden & Martina SPA
Via Veneto 10

[-35020 Due Carrare (PD)
Tel. +39 049 91 24 300
Fax +39 049 91 24 290
www.sweden-martina.com

Motorex Partner:

Vemas SRL

Macchine utensili

Via Magellano, 5/C

[-20090 Cesano Boscone (M)
Tel. +39 02 45 86 4059

Fax +39 02 45 83 133
WWw.vemas.it
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76 AR AV INNOVATION...

Pa Prodex presenterade Walter Diinner SA en ny ER-hylsa, som ar utrustad med en vid verktygsbyte mycket
anvandbar positioneringsanordning. Denna nyhet, som utvecklats i samarbete med Rego-Fix, ar en effektiv 16s-
ning pa ett ofta aterkommande problem med positionering vid anvdandning av en ER-hylsa och &r ett fantastiskt
bidrag till marknaden fran féretaget Diinner, som f6rra aret firade 75-arsjubiléum i mikroteknologins tjanst. Vi
traffade Daniel Diinner, direktor i tredje generationen, och Pascale, hans fru och administrativ chef pa foretaget.
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Walter Dinner grundades 1935 med en malsattning:
att gora det mojligt for kunder som anvander
automatsvarvar att fa ut sa mycket det gar av
sitt produktionsverktyg. Detta till synes mycket
enkla syfte ledde till att foretaget 1938 var forst med
att utveckla styrhylsor i hardmetall och att standigt
bidra med innovativa I6sningar till marknaden. Denna
syn har statt sig 6ver generationerna och éar fortfa-
rande densamma i féretaget idag. Walter Dinner SA
ar en framgangsrik aktor inom nyskapande fastspan-
ning.
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Exceptionella produkter

Under aren har Walter Dunner utvecklat ett omfat-
tande program med egna lésningar for att pa basta
satt ta tillvara utvecklingen av produktionsutrustning-
arna. Har foljer nagra fa exempel pa produkter som
just nu ar mycket efterfragade.

Keramiska styrbussningar — unik sakkunskap

Under bearbetningsoperationer i rostfritt stal finns en
stor risk for att det kletar. En keramisk styrbussning
reducerar denna risk betydligt. Andra fordelar ar en
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hogre spannkraft och inga skador pa det bearbetade
materialet fran styrbussningens keramiska material.
Beroende pa kundens behov ar anvandning av en
keramisk styrbussning oumbarlig. Daniel Dunner
forklarar, “Det tog en stund for den keramiska styr-
bussningen att hitta sin plats eftersom den var helt
ny, men den lyckades évervinna en viss tréghet pa
marknaden. Idag inser manga féretag att detta ar den
enda styrbussningen som gér det mdjligt fér dem att
producera vissa detaljer till beladtenhet”. Denna typ
av nyskapande kommer inte éver en natt och dven
om det keramiska material som marknadsférs idag
ar perfekt, kravde detta recept en hel del forskning.
Denna specifika typ av keramik produceras fortfa-
rande exklusivt for Walter Dinner SA.

Hylsa med stor 6ppning — en effektiv 16sning

Det patenterade systemet med hylsor med stor 6pp-
ning betyder att en detalj kan spannas fast i moto-
peration 6ver en ansats. Denna typ av hylsa anvands
ocksa frekvent inom medicinalsektorn, speciellt for att
spanna fast en detalj som har en ganga. Detaljen kan
sattas in i hylsan och spéannas fast ovanfor gangan pa
husets fria diameter. Denna typ av fastspanning ar
mycket stabil och mojliggér driftningsoperationer pa
skruvhuvuden.

Flexibel styrbussning - gummi i bearbetningen
Vid arbeten med material som har ojdmnheter pa upp
till 0,5 mm kompenserar denna styrbussning even-
tuella materialfel. Den garanterar ocksa att stangen
spanns fast 6ver hela sin langd (50 mm). Flera typer
av gummi finns tillgdngliga, beroende pa typen av

WALTER DUNNER SA -
NAGRA NYCKELFAKTA

Grundat: 1935

Antal medarbetare: 13

Foretaget: Oberoende familjeforetag
Marknader: Hela varlden

Schweiz och Europa: 70%

Produkter: Styrbussningar, spannhyl-
sor, hylsor, muttrar och
hylshallare, spanntanger
for stangladdare, spannha-
kar, hardlédda verktyg och
roterande styrbussningar.

Specialitet: Utveckling av innovativa
fastspanningslésningar

Spannhylsor under kylningsfasen. Det finns manga olika yrken i arbete i Walter Diinners verk-

stader.

Svetsning av hardmetall i styrbussningen.
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Keramiska styrbussningar i lager och klara att packas for leverans.
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material och den bearbetningsoperation som skall
utféras. Denna typ av fastspanning ar en férdelaktig
ersattning av de tidigare fjadrande styrbussningarna
och tillgodoser en vaxande trend: behovet av mer
flexibilitet. Nar vi fragade Daniel Dtnner om livslang-
den pa "gummidetaljen” forklarade han att den ar av
utmarkt kvalitet och ger ett exempel pa en tillverkare
vars fabrik ar igdng 7 dagar i veckan och 24 timmar
om dygnet och dar styrbussningarna, som ar tillver-
kade av "metall och gummi” har varit i kontinuerlig
drift under ett och ett halvt &r utan minsta tecken
pa slitage.

Stor 6ppning pa Deco 20?

Om en spannhylsa med stor 6ppning behdvs i en
Deco 20 ar motspindelns slaglangd avgorande.
Ursprungligen var denna langd 0,8 mm, vilket i vissa
fall inte var tillrackligt. For att kunna tillgodose kun-
dernas behov utvecklade Walter Dinner SA en ny
bakre kolv som méjliggdr en slaglangd pa 2,8 mm
fran spannhylsan, vilket férandrar éppningen betyd-

ligt.

Deco, Micro, Delta, Gamma...

Som fastspanningsspecialist ombeds foretaget att
hela tiden komma med nya lésningar. Daniel Dinner
sager, “Idag innebdr vart rykte att vi kontaktas av kun-
der frén hela vérlden nér de stéter pa problem med
fastspdnning. Detta kan vara i form av énskemal om
nya produkter, exempelvis féreslar vi styrbussningar
fér drivna spindlar i Delta- och Gamma-maskinerna,
eller helt enkelt kundfragor som &r ldnkade till deras
egna processer. Till exempel utvecklingen av en uni-
versalspannmutter fér Micro 7, Deco 7 och andra
maskinfabrikat”.

Keramisk bearbetning,
vulkanisering och mycket mer...

Alla bearbetningsoperationer som kravs for att pro-
ducera Dunners program utfors i Moutier, foretagets
huvudsate. Man har skaffat sig den nédvandiga kun-
skapen om keramisk svarvning och om vulkanisering.
Daniel Dunner forklarar, “Vi har uppfunnit de néd-
vandiga maskinerna och specifika verktygen fér att
kunna konstruera och producera de detaljer vi séljer”.
Det faktum att DUnner &r ett oberoende familjefore-
tag har gjort det mojligt att man kunnat uppfinna,
utveckla och skaffa de hjalpmedel som kravs for att
kunna forverkliga sina idéer. Pascale Dinner sager,
“De produkter som vi séljer bra av idag har ibland
inneburit en viss risk fér var del. Exempelvis utveck-
lingen av keramik och sedan bestéllningen av en mini-
mikvantitet utgjorde en betydande investering”.
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Lasergravering av referenser.

Stora kvantiteter i lager...
och bestillning on-line

Hon fortsatter, “Lager &r ocksa en stor investering.
Vi har till exempel alla typer av keramiska styrbuss-
ningar pa lager”. Denna hoga lagerniva betyder att
foretaget alltid kan hjalpa sina kunder mycket snabbt
nar de behover en referens. Daniel Dinner bekraftar,
“Tillgdngligheten pa vara produkter &r mycket viktig!
Vi méste kunna hjélpa véra kunder genom att reagera
mycket snabbt”.

For att gora det mojligt for sina anvandare att lagga
snabba bestallningar har man installerat ett on-line-
lager som gor att kunderna mycket enkelt kan begara
offerter och lagga order. Att forse sina kunder med de
basta mojligheterna ar en del av foretagets atagan-
den och med detta on-line-lager 6verskrider Walter
Dunner SA den rent tekniska sidan av kundservice.

Styrbussningar producerade av Walter Diinner SA dr vélkdnda Gver hela
varlden.

Slipoperationer pa specialhylsor.

Konstant férnyelse for kunderna

“Vi producerar alla vara styrbussningar och spann-
hylsor i Schweiz och av i Schweiz inkdpta rématerial.
Med konstant 6kning av rdmaterialpriserna och véx-
lingskursen fér euro dterigen mycket 1ag star vi infér
utmaningar som inte har ndgot med teknologi att
gbra”, sager Daniel Dunner. Men det &r ett problem
att ta tag i pd samma satt som tekniska problem, med
kundernas intresse framst, med malet att skapa en
win-win-relation.

Med sina 76 ars erfarenhet av innovation ar Walter
Dunner SA i ett bra ldge att hjdlpa produktionsforetag
att ga ett steg langre.

Detta atagande ar helt i fas med visionen hos foreta-
gets grundare och deras kunder kanner val till det...
Deras potentiella kunder skulle ta radet att ta sig en
narmare titt.

Walter Diinner SA

SWISS TOOLING PRODUCER =2
SINCE 1935

Walter Dlinner SA

Route de Soleure 25
CH-2740 Moutier

Tel. +41 (0) 32 31200 70
Fax +41 (0) 32 312 00 80
sales@dunner.ch
www.dunner.ch
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DEN KOSTNADSEFFEKTIVA SVARVLOSNINGEN

Nar Restormel Machine Ltd stilldes infér det besvarliga laget med otillracklig kapacitet och nekades finansierings-
mojligheter fran bankerna mitt under den varsta lagkonjunkturen visade det sig att foretaget hade mycket fa till-
gangliga utvagar. Ett besok i Tornos UK:s monter vid MACH 2010 forandrade situationen for Cornwall-féretaget.
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Restormels verkstallande direktor, Jim Underwood,
besdkte MACH for att titta pa ny teknologi; men
med ett desperat 6nskemal att 6ka kapaciteten och
med en begrénsad budget verkade det som de sju
anstallda skulle vara tvungna att soka pa markna-
den for begagnade maskiner for att hitta en 16s-
ning. Som ett féretag som gjort stora investeringar
i CNC-maskiner under drygt 10 ar med ett urval av
svarvar och fleroperationsmaskiner samt av langdsvar-
var deltog Jim Underwood i evenemanget med sina
komponenter och sin budget i atanke. Vid besok i
montrarna hos Restormels nuvarande leverantérer av
verktygsmaskiner och ett flertal andra maskinféretag
kunde Jim Underwood dock inte hitta den maskin
som passade hans prisniva.

Vid ett chansartat besok i Tornos monter hittade
Jim Underwood l6sningen for sin verksamhet. Som
Jim Underwood konstaterar: “Vi kande till fabrikatet

Tornos eftersom vi tittade pa Tornos maskiner fér en
tid sedan men prestandan 1ag langt 6ver vara behov.
Vid MACH-mdssan pratade vi med det Schweiziska
féretaget och de erbjéd oss en maskin till mindre &n
halva priset mot konkurrenternas, dock med en redu-
cerad specifikation som visade sig vara idealisk for vart
komponentomrade.”

Trots prestandan och den lagre prislappen var den
Tornos Delta 20/4, som man tittade pd, den mest
l&dmpliga maskinen for deras detaljer. Jim Underwood
sager: Delta-svarven ar en perfekt maskin for var verk-
samhet. Den har tre drivna verktygspositioner, sub-
spindel, samtidig fram- och bakbearbetning och 11
fasta verktygspositioner, allt till en kostnad som ar
nastan 50% lagre an nagot av det som Tornos kon-
kurrenter erbjuder. | dtstramningstider ar det inget
tvivel om att foretag koper verktygsmaskiner, som ar
overutrustade med egenskaper de inte behoéver. Med
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Tornos Delta 20/4 har vi hittat en mycket kapabel
och produktiv maskin i ett prislage som passar var
verksamhet.”

Fragan om kapacitet, som ledde oss till kdpet av
Tornos, kom upp genom en ny kund med ett jobb
som resulterade i en omedelbar order pa 30000
svarvade detaljer av 303 rostfritt stal. Sa snart Delta-
maskinen anlande i juli kérdes den 15 timmar om
dagen under tre veckor och producerade detaljerna —
vilket omgdende frigjorde kapacitet fran évriga verk-
tygsmaskiner. Om materialet var kortspanigt istallet
for tvartom eller om Restormel skaffat sig en integre-
rad spantransportor ar Jim Underwood évertygad om
att Delta-maskinen kunnat koras i obevakad drift 24
timmar om dygnet 7 dagar i veckan i 6ver en vecka.

Den Lostwithiel-baserade precisionstillverkaren for-
ser fordons-, medicin-, lakemedels- hydraulik-, forsk-
nings- och allméantillverkande sektorer med detaljer
och producerar allt fran 25 till 50000 detaljer i sina
svarvcentra. Jim Underwood fortsatter: “Vi tillverkar
enkla till komplexa detaljer for ett stort antal och
varierande sektorer och var maskinverkstad speglar
denna flexibilitet. Vi har konventionella svarvar med
63 mm kapacitet som erbjuder stabilitet och flexi-
bilitet for stora detaljer och vi har tva ldngdsvarvar
med 32 mm kapacitet fér allt fran enkla till komplexa
detaljer i satser fran 25 till 5000. Introduktionen av
Tornos Delta med 20 mm kapacitet ger oss emellertid
en extra dimension. Vi har ett antal smé och relativt
enkla detaljer i diameteromradet 3 till 20 mm och
dven om vara ldngdsvarvar kan bearbeta dessa detal-
jer &r det inte den idealiska I6sningen.”

Detta belyses speciellt genom ett av de forsta jobb
som Restormel éverforde fran sin langdsvarv till Delta
20/4 sager Jim Underwood: Vi fick en order pd
30000 distansbrickor och vi bérjade bearbeta dessa i
en av vara 32 mm ldngdsvarvar. Nar ett bradskande
jobb kom in fér den maskinen flyttade vi éver pro-
duktionen av detaljerna till Delta-maskinen. Denna
kapade cykeltiden fran 30 till 21 sekunder, vilket visar
att den helt klart var en idealisk maskin fér jobbet.
Den reducerade cykeltiden var en kombination av
snabbare operation i subspindeln, hégre hastigheter
och det kompakta arbetssétt, som behaller skarverk-
tygen ndra komponenten fér att minimera ickebe-
arbetningstid under cykeln. Denna kombination f6r-
béttrade produktiviteten med 30% for detta jobb.
Vid det tillféllet blev det uppenbart att vi képt den
idealiska maskinen for var verksamhet.”

Detta exempel visade att 32 mm-maskinen inte var
den mest effektiva I6sningen fér Restormels mindre
komponenter. Jim Underwood konstaterar: “32 och
65 mm- maskinerna &r for stora, starka, robusta och
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éverbelastade med egenskaper som dr irrelevanta for
var produktion av smadetaljer. Ddremot &r Tornos
Delta en hégproduktiv I6sning som erbjuder enkelhet
pa varje plan. Fanuc-styrningen och Tornos integre-
rade stangmatare ar bland de enklaste jag har kért,
vilket betyder att maskinen verkligen &r banbrytande.”

“Sa hér ldngt har Tornos-maskinen anvants for sex
typer av komponenter omfattande distansbrickor,
kopparelektroder och spolféridngare och utfért detta
med exceptionell cykeltid och kvalitet. Vi tittar nu pa
att kostnadsberdkna vara jobb pa ett annat sétt efter
Delta-maskinens ankomst. Eftersom Delta-maskinen
kan kéras obemannad mer dn 24 timmar justerar vi
nu priserna pa arbeten baserat pa 24 timmar per dag
istallet for 10 timmar per dag. Denna héga volymka-
pacitet och reducerad kostnad per komponent har
redan genererat stort kundintresse.”

“Dessutom &r den kostnadsreducerande Delta-
maskinen en ldngdsvarv som kan anvdndas med eller
utan styrbussning. Denna innovation fran Tornos var
en avgdrande faktor i vért kGpbeslut, eftersom detta
reducerar storleken pa restbitarna - ett vanligt pro-
blem med ldngdsvarvar. Med den allt hégre mate-
rialkostnaden har Delta-maskinen i och med detta
en klar férdel framfér konkurrenterna. Ett exempel
ar ett jobb nyligen med produktion fran dyra mdss-
singsstanger déar Delta sparade 9 meter av stangen
som kunde ha hamnat i soptunnan som restbitar om
bearbetningen skett i vara 32 mm ldngdsvarvar. Vi
ar mycket néjda med Tornos Delta och de innovativa
egenskaperna pd maskinen. Jag ar nu évertygad om
att den ndsta maskinen jag ska képa helt sdkert blir
ytterligare en Tornos. De har en vinnare i den héar
maskinen!!” avslutar Jim Underwood.

For lasarfragor kontakta:
John McBride

Tornos UK

Tornos House, Garden Road
Whitwick Business Park
Coalville

LE67 4)Q

Tel: 01530 513100
sales@tornos.co.uk
Www.tornos.com
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icoms 1.1 = D-14

Insert for tapered screw threading
Wendeplatte flr konisches Gewinde
Plaquette pour filetage conique

Dental
Dentalbereich
Dentaire

Trepan tool
Trepan Werkzeug
Ouitil trépan
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